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บทที่ 1 

บทน ำ 

ภูมิหลัง 

กองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง คือ แหล่งเงินทุนหมุนเวียนส าหรับการลงทุนเพื่อพัฒนาอาชีพ 
สร้างงาน สร้างรายได้ และบรรเทาเหตุจ าเป็นเร่งด่วนของชุมชนเพ่ือกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับรากหญ้า 
และเสริมสร้างภูมิคุ้มกันทางเศรษฐกิจและสังคมของประชาชนทั่วประเทศ ส่งผลต่อสังคม เศรษฐกิจ 
การเมือง และวัฒนธรรม กองทุนหมู่บ้าน และชุมชนเมืองถือว่าเป็นนโยบายเร่งด่วนที่เอ้ือประโยชน์ให้แก่
ประชาชนในระดับรากหญ้าอย่างแท้จริง ท าให้ชุมชนมีความเข้มแข็งข้ึน และสามารถช่วยเหลือตนเองได้
ในระดับหนึ่ง ส่งผลให้การกินดีอยู่ดีของประชาชนทั้งประเทศดีข้ึน นโยบายกองทุนหมู่บ้าน และชุมชน
เมือง  เริ่มต้นโดยการจัดแบ่งเป็นกองทุนละ 1 ล้านบาท  เพ่ือเป็นเงินทุนหมุนเวียน และเสริมสร้างการ
พ่ึงพาตนเองด้วยภูมิปัญญาของตนเองจากนั้นรัฐบาลจึงได้ส่งเจ้าหน้าที่เข้าไปฝึกอบรมความรู้ในด้านต่าง 
ๆ ให้กับประชาชนในหมู่บ้าน โดยเรียกตัวเองว่า  ประชารัฐ  เพ่ือให้ประชาชนเข้าใจการบริหารการ
จัดการกับกองทุนที่ได้รับมานี้อย่างถ่องแท้ยิ่งข้ึน  ซึ่งการส่งเสริมการเรียนรู้ของชุมชนนี้ถือว่าเป็นปัจจัย
ส าคัญที่จะท าให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกองทุนต่อไป  ทั้งนี้ผลส าเร็จของการกระท าต้อง
เกิดจากความช่วยเหลือเอ้ืออาทรซึ่งกันและกันแก่กองทุนสมาชิก  โดยอาศัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกันตามวิถีชุมชน และวัฒนธรรมระหว่างกัน  จึงเกิดการรวมกลุ่มกันเกิดขึ้น 

โดยกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยาเป็นการรวมกลุ่มเพ่ือคนในชุมชนมีแหล่งเงินทุนในการ
หมุนเวียน ปัจจุบันมีจ านวนสมาชิกทั้งหมด 193 คน และจ านวนเงินปล่อยกู้ปี 2558 ในกลุ่มท้ังหมด 
จ านวน1.159.977 บาท คิดเป็นหุ้นได้ จ านวน 57998.85 หุ้น กลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยาได้
เปิดรับสมาชิกทุกปีโดยการรับสมาชิกจะให้สมาชิกซ้ือหุ้นขั้นต่ า จ านวน 5 หุ้น (หุ้นละ 20 บาท)และได้มี
การจดชื่อ-นามสกุล เลขบัตรประชาชน และเบอร์โทรศัพท์ลงในสมุดบัญชีสมาชิกแล้วท าการเปิดบัญชี
ให้แก่สมาชิก โดยขั้นตอนทั้งหมดจะมีคณะกรรมการ จ านวน 5 คน เป็นผู้ดูแลการจัดการทั้งหมดของ
กลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา ได้แก่ การรับสมาชิก ฝากเงิน ถอนเงิน กู้เงิน การช าระหนี้ 
ตรวจสอบสถานะทางการเงินของสมาชิก และค้นคืนข้อมูลสมาชิก โดยการจัดการทั้งหมดจะอยู่ใน
รูปแบบการจดบันทึกท้ังหมดท าให้เกิดปัญหาที่ตามมา เมื่อจ านวนสมาชิกมากขึ้นการเรียกดูประวัติทาง
การเงินของสมาชิกท าได้ยากหากต้องการข้อมูลสมาชิกพร้อมกันหลายคน ความต้องการที่เก็บประวัติ
ทางการเงินของสมาชิกมีจ านวนมากขึ้น การค้นหาประวัติทางการเงินของสมาชิกท าได้ยากและหาก
ต้องการค้นประวัติสมาชิกมากพร้อมกันจะท าได้ช้ามาก การตรวจสอบสถานะทางการเงินทั้งหมดของ
สมาชิกท าได้ยากเนื่องจากข้อมูลถูกบันทึกอยู่ในบัญชีหลายเล่ม ข้อมูลการค านวณอาจเกิดความผิดพลาด
และช้าหากต้องท าพร้อมกันจ านวนมากเนื่องจากใช้คนในการค านวณ 
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ปัจจุบันองค์กรหรือบริษัทต่าง ๆ ได้น าระบบสารสนเทศ ใช้งานอย่างแพร่หลายและเป็นที่นิยม
มาก เช่น ธนาคาร สหกรณ์ ปัจจุบันนี้ระบบจึงมีความจ าเป็นมากที่จะเข้ามาช่วยในเรื่องการจัดการข้อมูล 
การจัดเกบ็ การตรวจสอบสถานะทางการเงิน และการค้นคืน ง่ายขึ้น สะดวก รวดเร็ว และมีความ
แม่นย า  

จากปัญหาข้างต้นผู้ศึกษาจึงสนใจพัฒนาระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหาร
และยาข้ึนเพ่ือลดปัญหาของการจัดการการเงินและการค้นคืนข้อมูลของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหาร
และยาใหใ้ช้สะดวกรวดเร็วและมีความแม่นย าในการค านวณท าให้ผู้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ทอง
เป็น ชารี. 2559 : สัมภาษณ์) 

ควำมมุ่งหมำยของกำรศึกษำ 

1. เพื่อพัฒนาระบบการจัดการการเงินของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 
2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการจัดการการเงินของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหาร
และยา 
 

ขอบเขตของกำรศึกษำ 

1. ขอบเขตข้อมูล 
        1.1 ข้อมูลสมาชิก 
                  1.1.1 ชื่อ-นามสกุล 
                  1.1.2 รหัสบัตรประจ าตัวประชาชน 
                  1.1.3 รหัสสมาชิก 
            1.2 ข้อมูลทางการเงิน 
                  1.2.1 ฝากเงิน 
                  1.2.2 ถอนเงิน 
                  1.2.3 กู้เงิน 
                  1.2.4 ช าระหนี้ 
            1.3 สถานะทางการเงินของสมาชิก 
                  1.3.1 มีหนี้ 
                  1.3.2 ไม่มีหนี้ 
            1.4 ข้อมูลผู้ค้ าประกันเงินกู้ 
                  1.4.1 ผู้ค้ าประกันคนที่ 1 
                         1.4.1.1 ชื่อ-นามสกุล 
                         1.4.1.2 รหัสบัตรประจ าตัวประชาชน 
                         1.4.1.3 รหัสสมาชิก 
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                  1.4.2 ผู้ค้ าประกันคนที่ 2 
                         1.4.2.1 ชื่อ-นามสกุล 
                         1.4.2.2 รหัสบัตรประจ าตัวประชาชน 
                         1.4.2.3 รหัสสมาชิก 
2. ขอบเขตระบบ 
     2.1 เพ่ิม ลบ แก้ไข ข้อมูลสมาชิก 
     2.2 เพ่ิม ลบ แก้ไข ข้อมูลการฝากเงินของสมาชิกได้ 
     2.3 เพ่ิม ลบ แก้ไข ข้อมูลการถอนเงินของสมาชิกได้ 
     2.4 เพ่ิม ลบ แก้ไข ข้อมูลการกู้เงินของสมาชิกได้ 
     2.5 เพ่ิม ลบ แก้ไข ข้อมูลการช าระหนี้ของสมาชิกได้ 
     2.6 ตรวจสอบสถานะทางการเงินของสมาชิกได้ 
     2.7 สามารถค้นคืนข้อมูลสมาชิกได้ 
3. ขอบเขตเครื่องมือ 
     3.1 ฮาร์ดแวร์ 
            คอมพิวเตอร์ 
     3.2 ซอฟต์แวร์ 
            3.2.1 ไมโครซอฟต์ วินโดว์ 10 
            3.2.2 ไมโครซอฟต์ แอคเซส 
            3.2.3 ไมโครซอฟต์ วิชวลเบสิก 

4. ขอบเขตประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
 การศึกษาครั้งนี้ ศึกษาจากประชากร จ านวน 5 คน ได้แก่ คณะกรรมการกลุ่มแม่บ้าน
สุขาภิบาลอาหารและยา 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

ได้ระบบการจัดการการเงินของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยาที่ช่วยจัดการข้อมูลทาง
การเงิน ได้แก่ การฝากเงิน การถอนเงิน การกู้เงิน การช าระหนี้ การค้นคืน และการตรวจสอบสถานะ
ทางการเงินได้สะดวกรวดเร็ว 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 

ระบบการจัดการเงินของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา คือ ระบบที่พัฒนาขึ้นเพ่ือจัดการ
ข้อมูล การฝากเงิน การถอนเงิน การกู้เงิน และการช าระหนี้ อีกท้ังยังดูแลเรื่อง การค้นคืน และการ
ตรวจสอบสถานะทางการเงินของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 
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บทที่ 2 
เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ในการพัฒนาระบบจัดการการเงินของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยาครั้งนี้ผู้พัฒนาได้
ท าการศึกษาหลักการของทฤษฎีและ เทคโนโลยีที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบ ที่สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้กับงานได้โดยแบ่งออกเป็นหัวข้อต่าง ๆ ดังต่อไปนี้คือ 
                 1. ทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
                    1.1 กลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 
                          1.1.1 ทีม่าของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 
                          1.1.2 วตัถุประสงค์ของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 
                          1.1.3 ขัน้ตอนการด าเนินงานของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 

1.2 ฐานข้อมูล 
1.2.1 ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ 
1.2.2 โครสร้างข้อมูลเชิงสัมพันธ์ 
1.2.3 การออกแบบฐานข้อมูล 
1.2.4 ข้อดีของข้อมูลเชิงสัมพันธ์ 

1.3 วงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
     1.4 โปรแกรมท่ีใช้ในการพัฒนา 
          1.4.1 ไมโครซอฟต์ วิชวลเบสิก 
          1.4.2 ไมโครซอฟต์ แอคเซส 
2.   งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ทฤษฎีและเอกสำรที่เกี่ยวข้อง 
1.1 กลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 

 
 1.1.1. ที่มาของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 
                      กลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยาเป็นกลุ่มท่ีทางโรงพยาบาลประจ า    ต าบลจัดตั้ง
ขึ้นโดยให้เงินส่วนกลางจ านวน 3000 บาท เพ่ือให้ชาวบ้านได้กู้เงินไปซื้อถ้วยจานที่ถูกสุขอนามัย โดยมี
สมาชิกเริ่มต้นโครง จ านวน 34 คน เนื่องจากจ านวนเงินน้อยไม่เพียงพอต่อการกู้ ทางคณะกรรมการจึง
ได้เสนอให้มีการลงหุ้นของสมาชิก หุ้น 1 = 20 บาท โดยคณะกรรมการได้ให้สมาชิกลงหุ้นขั้นต่ า จ านวน 
5 หุ้น ปล่อยให้สมาชิกกู้เงิน  ต่อมาคณะกรรมการเห็นว่าเงินมีการเติบโตไปในทางที่ดี จึงเปิดให้กลุ่มรับ
สมาชิกเพ่ิมและการปันผลก าไรดังนี้ (ทองเป็น ชารี. 2559 : สัมภาษณ์) 
          1.2.2. วัตถุประสงค์ของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 
                     กลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยาเป็นกลุ่มที่จัดตั้งขึ้นเพ่ือให้สมาชิกได้กู้ยืมเงินไปซื้อ
ถ้วยชาม เพ่ือที่ชาวบ้านจะได้มีเงินไปซื้อที่ใส่อาหารที่สะอาดถูกตามหลักอนามัย เพื่อสุขภาพที่ดีขึ้นของ
คนในชุมชนและกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยายังได้เปิดให้มีกาเปิดรับสมาชิกเข้าทุกปีเพ่ือให้
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สมาชิกท่ีทีเงินเหลือใช้ได้น าเงินมาฝากเพ่ือกินดอกเบี้ยและกลุ่มก็ยังเปิดให้สมาชิกสามารถกู้เงินไปลงทุน
ต่าง ๆ อีกด้วย(ทองเป็น ชารี. 2559 : สัมภาษณ์) 
      1.3.3. วิธีด าเนินงานของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 
               1.3.3.1 การเปิดรับสมาชิก การเปิดรับสมาชิกจะเปิดรับปีละ 1 ครั้ง โดยให้สมาชิกลงหุ้นขั้น
ต่ า 5 หุ้น เพ่ือเป็นการสมัครสมาชิก 
               1.3.3.2 การปล่อยเงินกู้ โดยจะให้สมาชิกจับกลุ่ม 3 คน เพื่อค่ าประกันในการกู้ หลักเกณฑ์
ในการพิจารณาการกู้โดยให้สิทธิเป็นของคณะกรรมการ อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 1ต่อเดือน โดยการกู้จะ
แบ่งเป็น 2 ช่วง 
               1.3.3.3 การกู้ประจ าปี เป็นการกู้เงินหลังจากที่สมาชิกทุกคนน าเงินต้นทั้งหมดมาใช้หนี้และ
ปล่อยให้สมาชิกกู้ได้ในจ านวนที่มา 
               1.3.3.4 การกู้ประจ าเดือน เป็นการกู้จากการที่คณะกรรมการได้มีการเก็บดอกเบี้ยจากผู้กู้
และน้ าเงินดอกเบี้ยทั้งหมดมาปล่อยให้สมาชิกกู้รอบรายเดือนในจ านวนที่น้อยกว่ารายปัน 
               1.3.3.5 การปันผลก าไรแบ่งเป็น 4 ส่วน 
                         1.3.3.5.1 ค่าบริหารจัดการคณะกรรมการ 20 % 
                         1.3.3.5.2 เฉลี่ยคืนผู้กู้ 5% 
                         1.3.3.5.3 สมทบกองทุน 5% 
                         1.3.3.5.4 ปันผล 70% 
        1.3.3.6 การฝากถอน  
                  1.3.3.6.1 การฝากเงิน สมาชิกสามารถฝากเงินได้ปีละ 1 ครั้ง เพราะอัตราการคิด
ดอกเบีย้คิดเป็นรายปี 
                  1.3.3.6.2 การถอนเงิน สมาชิกไม่สามารถถอนเงินจากบัญชีทั้งหมดได้ โดยสมาชิกต้อง
เหลือเงินขั้นต่ าจ านวน 5 หุ้น สมาชิกสามารถถอนเงินได้ปีละ 1 ครั้ง 
(ทองเป็น ชารี. 2559 : สัมภาษณ์) 

ฐำนข้อมูล 
          ฐานข้อมูล เป็นองค์ประกอบส าคัญทั้งในงานธุรกิจ หรืองานในสาขาอ่ืน ๆ ที่ต้องการจัดเก็บ
ข้อมูลจานวนมาก ความหมายของฐานข้อมูล คือ กลุ่มของข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กัน นามาเก็บรวบรวม
ไว้ด้วยกันอย่างเป็นระบบ เปรียบเสมือนกับตู้เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ที่รวมแฟ้มข้อมูลเชิงวัตถุ (Object-
Oriented Database) ฐานข้อมูลนิรนัย (Deductive Database) และฐานข้อมูลเว็บ (Web 
Database) (ประภัสสร สิเนหะวัฒนะ, 2555) 
          1. ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational Database) 
                  ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ เป็นรูปแบบของฐานข้อมูลที่ได้รับความนิยมมากท่ีสุด ฐานข้อมูล
ประเภทนี้จะมีลักษณะของการจัดเก็บข้อมูลไว้ในรูปแบบของตาราง (Table) ซึ่งแทนความสัมพันธ์
(Relation) และภายในตารางก็จะประกอบไปด้วย แถวแทนเรคคอร์ดของแต่ละรายการข้อมูล ซึ่ง
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เรียกว่า ทูเพิล (Tuple) และคอลัมน์แทนลักษณะของข้อมูล เรียกว่า แอททริบิวต์ (Attribute) ดังภาพที่ 
2-2 

 

ภาพประกอบ 1 : ส่วนประกอบภายในตารางของฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ 

2. โครงสร้างข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational Data Structure) 
       โครงสร้างของข้อมูล จะใช้โครงสร้างข้อมูลในลักษณะ คือ ตารางความสัมพันธ์หรือรีเลชัน 
(Relation) โดยรีเลชันจะถูกมองเห็นในลักษณะของตารางที่มีคุณสมบัติดังนี้ 
                - ข้อมูลในแต่ละแถว จะใช้แทน Tuple ใน Relation 
                - ไม่มีแถวคู่ใดในตารางเดียวกัน ที่มีข้อมูลซ้ ากัน 
                - ล าดับของแถวใด ๆ ในตาราง จะไม่มีความส าคัญ นั่นคือ ก าหนดให้แถวใดปรากฏก่อน
หรือหลัง ไม่ส่งผลต่อการใช้งานหรือจัดการกับข้อมูล 
                - ล าดับก่อนหลังของคอลัมน์ใด ๆ ในตาราง ไม่มีความส าคัญ เช่นเดียวกับแถว 

3. ออกแบบฐานข้อมูล 
       ข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนวิเคราะห์ระบบงานเดิมและออกแบบโปรเซสการท างานของระบบใหม่น ามา
ออกแบบฐานข้อมูลได้ 3 ระบบ ดังนี้ (กิตติ ภักดีวัฒนะกุล : 2544) 
           3.1. ระดับแนวความคิด (Conceptual Database Design) 
                     3.1.1 ก าหนด Entity 
                     3.1.2. ก าหนด Attributes 
                     3.1.3. ก าหนดความสัมพันธ์ระหว่าง Entities และ Attributes 
                     3.1.4. สร้าง E-R Diagram เพ่ือจ าลองความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลที่เกี่ยวข้องกัน
ทั้งหมดในองค์กร 
          3.2. ระดับตรรกะ (Logical Database Design) 
                     3.2.1. แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) 
                     3.2.2. การสร้างตารางความสัมพันธ์ของข้อมูล (Normalization) 
                     3.2.3. การสร้างพจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 
                     3.2.4. การสร้างตารางข้อมูล (Table) 
          3.3 ระดับกายภาพ (Physical Database Design) 
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                     3.3.1. สร้างระดับความปลอดภัยของข้อมูล (Security) 
                     3.3.2. ออกแบบฟอร์มข้อมูลน าเข้า (Input) 
                     3.3.3. ออกแบบฟอร์มข้อมูลผลลัพธ์หรือรายงาน (Output) 
                     3.3.4. ออกแบบส่วนติดต่อกับผู้ใช้ (User Interface) 
4. ข้อดีของฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ 
          ฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์เป็นรูปแบบฐานข้อมูลที่ง่ายสาหรับผู้ใช้งานทั่วไป โดยเฉพาะกับผู้ที่ไม่ใช่
นักวิเคราะห์หรือนักออกแบบระบบ จึงทาให้ฐานข้อมูลนี้เป็นที่นิยมใช้กันมากกว่าฐานข้อมูลแบบอ่ืน ๆ 
เนื่องจากมีข้อดีดังนี้ 
          - มีโครงสร้างข้อมูลที่ไม่ซับซ้อน ทาให้ง่ายต่อการใช้งาน 
          - ภาษาท่ีใช้เป็นภาษาระดับสูง ที่เรียกว่า Relational Complete Language เช่น พวกภาษา 
SQL, QBE เป็นต้น 
          - มีความยืดหยุ่นเนื่องจากสามารถที่จะเพ่ิม ลบ แก้ไขข้อมูลได้โดยไม่ต้องเปลี่ยนแปลง 
Application 

วงจรกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ 
     วงจรการพัฒนาระบบ 
           วงจรการพัฒนาระบบ (System Development Life Cycle : SDLC) เป็นวงจรที่แสดงถึง 
กิจกรรมต่าง ๆ ในวิธีการพัฒนาและออกแบบระบบ ตั้งแต่ริเริ่มจนกระทั่งส าเร็จ วงจรการพัฒนาระบบ 
สารสนเทศ มีขั้นตอนการด าเนินการอยู่ 7 ขั้นตอน ดังนี้(โอภาส เอ่ียมสิริวงศ์ : 2544) 
          1. การก าหนดปัญหา (Problem Definition) การก าหนดปัญหาเป็นขั้นตอนของการค้นหา 
และก าหนดขอบเขตของปัญหา โดยการศึกษาถึงปัญหาและสาเหตุของปัญหาเกิดขึ้นจากการด าเนินงาน
ใน ปัจจุบัน ความเป็นไปได้กับการสร้างระบบใหม่การก าหนดความต้องการ (Requirements) ระหว่าง 
นักวิเคราะห์ระบบกับผู้ใช้งาน โดยข้อมูลเหล่านี้ได้จากการสัมภาษณ์ การรวบรวมข้อมูลจากการ
ด าเนินงานต่าง ๆ ท าการสรุปเป็นข้อก าหนดที่ชัดเจน เพ่ือที่จะได้ก าหนดวิธีการแก้ปัญหาให้ตรงประเด็น
และเป้าหมาย ที่จะน า ระบบสารสนเทศมาประยุกต์ใช้กับระบบงานนั้น ต้องพิจารณาวิเคราะห์สาเหตุ
ของปัญหาให้ถูกต้องชัดเจน เพ่ือที่จะได้ก าหนดและออกแบบระบบการท างาน ให้สอดคล้องกับการ
ปฏิบัติงานที่เป็นจริงอยู่ในปัจจุบัน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายต้องการ 
          2. การวิเคราะห์ (Analysis) การวิเคราะห์เป็นขั้นตอนของการวิเคราะห์ การด าเนินงาน ของ
ระบบปัจจุบัน โดยการน าเอาข้อก าหนดที่ได้มาจากข้ันตอนการก าหนดปัญหามาวิเคราะห์ในรายละเอียด 
เพ่ือท าการพัฒนาเป็นแบบจ าลอง ลอจิคัล (Logical Model) ซึ่งประกอบด้วย แผนภาพกระแสข้อมูล 
(Data Flow Diagram : DFD) ค าอธิบายการประมวลผลข้อมูล (Process Description) และ
แบบจ าลองข้อมูล (Data Model) เพ่ือที่จะได้เข้าใจกระบวนการท างาน และท าให้รู้ถึงรายละเอียด
ขั้นตอนการด าเนินงานใน ระบบว่าประกอบด้วยอะไรบ้าง มีความเก่ียวข้องหรือมีความสัมพันธ์กับสิ่งใด 
          3. การออกแบบ (Design) การออกแบบเป็นขั้นตอนของการน าผลลัพธ์ที่ได้จากการ วิเคราะห์ 
มาพัฒนาเป็นการออกแบบระบบฐานข้อมูล โดยจะแบ่งเป็นส่วนการออกแบบทางตรรกศาสตร์ (Logical 
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Design) และการออกแบบระบบ (System Design) ให้สอดคล้องกัน โดยการออกแบบจะเริ่มจาก ส่วน
ของอุปกรณ์เทคโนโลยีและโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่น ามาพัฒนา การออกแบบจ าลองข้อมูล (Data 
Model) การออกแบบรายงาน (Output Design) และการออกแบบจอภาพในการติดต่อกับผู้ใช้งาน 
(User Interface) การออกแบบข้อมูลน าเข้า และรูปแบบการรับข้อมูล การออกแบบผังระบบ 
(Flowchart) การ ออกแบบฐานข้อมูล (Database Design) การจัดท าพจนานุกรมข้อมูล (Data 
Dictionary) ซึ่งข้ันตอนของการ วิเคราะห์และการออกแบบจะมุ่งเน้นถึงสิ่งต่อไปนี้ คือ การวิเคราะห์
มุ่งเน้นการแก้ปัญหาอะไร (What) การ ออกแบบมุ่งเน้นการแก้ปัญหาอย่างไร (How) 
           4. การพัฒนา (Development) การพัฒนาซอฟต์แวร์เป็นขั้นตอนของการพัฒนาโปรแกรม 
ด้วยการสร้างชุดค าสั่งหรือเขียนโปรแกรมเพ่ือการสร้างระบบงาน โดยโปรแกรมท่ีใช้ในการพัฒนาระบบ
จะต้อง พิจารณาถึงความเหมาะสมกับเทคโนโลยีที่ใช้งานอยู่ ซึ่งช่วยอ านวยความสะดวกต่อการพัฒนา
ออกแบบ ซอฟต์แวร์ขึ้นมาใช้งาน หรือประยุกต์ใช้งานร่วมกับซอฟต์แวร์ส าเร็จรูป  
           5. การทดสอบระบบ (System Testing) การทดสอบระบบเป็นขั้นตอนของการทดสอบ ระบบ
ก่อนที่จะน าไปปฏิบัติการใช้งานจริง โดยจะท าการทดสอบข้อมูลเบื้องต้นก่อน ในการทดสอบควรใช้ 
ข้อมูลที่ปฏิบัติงานจริงมาทดสอบ เพื่อตรวจสอบการท างานของระบบ หากมีข้อผิดพลาดเกิดข้ึนก็จะ
ย้อนกลับ ไปในขั้นตอนของการพัฒนาโปรแกรมใหม่และแก้ไขปรับปรุงเพิ่มเติมรายละเอียดให้เหมาะสม
ต่อการใช้งาน 
           6. การติดตั้งและการประเมินผล (Implementation and Evaluation) การติดตั้งและ การ
ประเมินผลเป็นขั้นตอนต่อจากท่ีได้ด าเนินการออกแบบและท าการทดสอบระบบการใช้งาน แล้วต้องมี
การ น าไปติดตั้งใช้งานจริง ซึ่งจะต้องมีการอบรมให้ผู้ใช้งานได้รู้จักวิธีการใช้ระบบจนมั่นใจว่า
ผู้ปฏิบัติงานสามารถ ปฏิบัติได้ จึงเริ่มทดสอบการใช้งาน และเมื่อใช้งานไปได้ระยะเวลาที่เหมาะสมแล้ว 
ต้องมีการประเมินผลในด้าน ประสิทธิภาพของการใช้งานและความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ โดยสรุป
ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึนระหว่างการ ใช้ระบบเพื่อที่จะได้เป็นข้อมูลในการน าไปปรับปรุงแก้ไขและ
พัฒนาระบบในขั้นตอนต่อไป 
           7. การบ ารุงรักษา (Maintenance) การบ ารุงรักษาเป็นขั้นตอนของการปรับปรุงแก้ไข ระบบ
หลังจากท่ีได้มีการติดตั้งและใช้งานแล้ว ในขั้นตอนนี้อาจเกิดจากปัญหาของโปรแกรม (Bug) ซึ่ง 
โปรแกรมเมอร์จะต้องรีบแก้ไขให้ถูกต้อง หรืออาจจะเกิดจากความต้องการของผู้ใช้งานที่ต้องการเพ่ิม
โมดูลใน การท างานอ่ืน ๆ ซึ่งการบ ารุงรักษาหมายความรวมถึงการบ ารุงรักษาท้ังทางด้านซอฟต์แวร์และ
ฮาร์ดแวร์ (System Maintenance and Software Maintenance) 

โปรแกรมท่ีใช้ในกำรพัฒนำ 
          1. วิชวลเบสิก (Visual Basic) โปรแกรมภาษา Visual Basic นั้น พัฒนาขึ้นมาจากภาษาดั้งเดิม 
คือ ภาษา Basic ซึ่งภาษาที่ใช้ ในการเขียนโปรแกรมในระยะเริ่มต้นจะใช้งานในแบบ Text Mode 
ต่อมาประมาณปี ค.ศ. 1990 Microsoft ได้ประกาศเปิดตัวภาษา Visual Basic ซึ่งเป็นเหมือนกับชุด
เครื่องมือ (Tool) ในการสร้างส่วนติดต่อกับผู้ใช้ใน แบบกราฟิก (Graphic User Interface ; GUI) โดย
ใช้ภาษา Basic ควบคุมการท างาน หลังจากนั้นมา Visual Basic ก็ได้รับความนิยมเพ่ิมมากข้ึนเรื่อยๆ 
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จนกลายมาเป็นภาษาคอมพิวเตอร์ที่มีผู้ใช้งานมากที่สุด เนื่องจากมีโครงสร้างภาษาท่ีง่าย มีชุดเครื่องมือ 
(Tool) ในการสร้างส่วนติดต่อกับผู้ใช้(User Interface) อย่างครบถ้วน และสะดวกต่อการใช้งาน ท าให้
สามารถเรียนรู้การพัฒนาโปรแกรมได้ในระยะเวลาอันสั้น โดย Visual Basic ได้มีการพัฒนามาตั้งแต่ 
Version 1 จนถึง Version 6 (VB 6, ในชุด Visual Studio 98) ซึ่งเป็น แนวทางเดิมโดยการท างานจะ
ยึดติดกับระบบปฏิบัติการ Windows เป็นหลัก จนกระทั่งปี พ.ศ. 2002 ได้ เปลี่ยนเป็น Visual 
Basic.NET (หรือ VB 7) ที่ท างานบนแพล็ตฟอร์มแบบใหม่ของ Microsoft ที่เรียกว่า .NET Framwork 
แล้วให้มีการพัฒนามาเป็น Visual Basic 2003, 2005, 2008 และในที่สุดก็มาเป็น Visual Basic 2010 
(สุภาวดี เนตรนิล. 2552 : เวบ็ไซต์) 
           2. Microsoft Access คือ โปรแกรมเพ่ือพัฒนาระบบฐานข้อมูล มีตารางเก็บข้อมูลและสร้าง
แบบสอบถามได้ง่าย มีวัตถุคอนโทลให้เรียกใช้ในรายงานและฟอร์ม สร้างมาโครและโมดูลด้วยภาษา
เบสิก เพ่ือประมวลผลตามหลักภาษาโครงสร้าง สามารถใช้โปรแกรมนี้เป็นเพียงระบบฐานข้อมูลให้
โปรแกรมจากภายนอกเรียกใช้ก็ได้ 
           ไมโครซอฟท์แอคเซส (Microsoft Access) ต่างกับ วิชวลเบสิก (Visual Basic) หรือ วิชวล
เบสิกดอทเน็ต (Visual Basic .Net) เพราะ วิชวลเบสิกไม่มีส่วนเก็บข้อมูลในตนเอง แต่สามารถพัฒนา
โปรแกรมได้หลากหลาย เช่น พัฒนาโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ โปรแกรมประยุกต์ทางวิทยาศาสตร์ 
เกมส์ หรือเชื่อมต่อกับระบบฐานข้อมูลภายนอก เป็นภาษาที่เหมาะกับการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ 
(Application) ส่วนไมโครซอฟท์แอคเซสเหมาะส าหรับนักพัฒนาระบบฐานข้อมูลที่ไม่ต้องการโปรแกรม
ที่ซับซ้อน ความสามารถของโปรแกรมท่ีส าคัญคือสร้างตาราง แบบสอบถาม ฟอร์ม หรือรายงานในแฟ้ม
เดียวกันได้ ด้วยคุณสมบัติพ้ืนฐานและวิซซาร์ดจึงอ านวยให้พัฒนาโปรแกรมให้แล้วเสร็จได้ในเวลาอันสั้น 
มีเครื่องมือที่อ านวยความสะดวกในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอย่างครบถ้วน (สิทธิชัย ประสานวงศ์. 
2556 : 1) 

งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
           สาวิตรี สาศรี (2549) ได้ศึกษาค้นคว้าเรื่องระบบจัดการกองทุนพัฒนาสรีขนวนนคร จังหวัด
ขอนแก่น วัตถุประสงค์ คือ เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศของกองทุนพัฒนาสรีขนวนนครให้มีความ
สะดวกรวดเร็วในการท างานโดยได้น าเอาคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการท างานของระบบจัดกากองทุน
พัฒนาสรีขนวนนคร ซึ่งจะท าการจัดการให้การท างานมีประสิทธิภาพและรวดเร็วยิ่งขึ้น ระบบจัดการ
กองทุนพัฒนาสรีขนวนนครนี้สามารถช่วยในการท างานของคณะกรรมการในการบริหารงานกองทุน
เป็นไปได้ด้วยความสะดวก ลดค่าใช้จ่ายในการเก็บเอกสารแบบเดิม ค้นหาข้อมูลได้ง่าย เพ่ิมความ
น่าเชื่อถือในการบริหารงานรวมไปถึงรองรับเทคโนโลยีในอนาคตด้วย ระบบจัดการกองทุนพัฒนาสรีขน
วนนคร ได้พัฒนาขึ้นโดยใช้โปรแกรม   Microsoft  SQL  Server 2000  เพ่ือใช้ในการจัดการด้าน
ข้อมูล และใช้โปรแกรม  Visual  Basic.Net  2003  ในการพัฒนาโปรแกรมและออกแบบในส่วนของ
ผู้ใช้งานระบบ เพื่อให้เกิดความสะดวกในการใช้งานของผู้ใช้ 
          จากการวิเคราะห์ออกแบบและพัฒนาระบบจัดการกองทุนพัฒนาสรีขนวนนคร ผู้ศึกษามี
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการท างานของระบบ ดังนี้ 
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          ในส่วนของฟังก์ชันเกี่ยวกับอายุสมาชิกเมื่อสิ้นปีหรือหมดอายุลงควรที่จะอยู่ใสสถานะอัตโนมัติ
แล้วเพียงแต่เวลาทีต่้องการต่ออายุก็เข้ามาต่อได้เลยแทนที่การที่ต้องใช้การตัดสะถานะให้หมดทีละคน 
          ในส่วนของการปันผลที่ต้องเลือกปันผลให้ได้ทีละคนนั้น ควรที่จะเป็นการปันผลโดยอัติโนมัติ
เมื่อสิ้นปีให้ทุกคน เพ่ือลดข้อผิดพลาด เพ่ือความลวดเร็วสร้างความน่าเชื่อถือให้กับองค์กร 
          ยศกุล ค าประพันธุ์(2549) ได้ศึกษาค้นคว้าเรื่องระบบบริหารงานกองทุนหมู่บ้านโนนสะอาด 
วัตถุประสงค์ คือ เป็นการจัดท าเพ่ือที่จะน าเอาคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานของ
คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านโนนสะอาด ซึ่งจะช่วยลดละยะเวลาในการปฏิบัติงานลงได้ อีกท้ังยังช่วย
ในเรื่องความสะดวกและรวดเร็วในการบริการสมาชิกกองทุนหมู่บ้าน ที่เข้ารับการบริการกู้ยืมเงินกองทุน
หมู่บ้านโนนสะอาด ระบบบริหารงานกองทุนหมู่บ้านโนนสะอาด พัฒนาขึ้นโดยใช้โปรแกรม Microsoft 
SQL Server 2000 เป็นฐานข้อมูลเพื่อใช้ในการจัดการด้านข้อมูลและโปรแกรม Visual Basic6.0 
ออกแบบหน้าฟอร์มในส่วนของผู้ใช้ระบบ เพ่ือให้เกิดความสะดวกในการใช้งานของผู้ใช้ระบบ  
          จากการศึกษาระบบงาน ระบบใช้ Microsoft SQL Server 2000 ในการจัดท าฐานข้อมูลแลใช้ 
Microsoft Visual Basic6.0 ในการติดต่อฐานข้อมูล และมีการน าโปรแกรม Crescent Quick Pak 
Professional Version 4.20 มาช่วยในการออกแบบฟอร์มหน้าจอให้ใช้งานได้สะดวกมากข้ึน และยังมี
การน าเอาโปรแกรม Active Reports Version 1.0.8.0 มาช่วยในการออกแบบรายงาน ที่สามารถเข้า
กันได้ดีกับ Microsoft Visual Basic6.0 
          พรเพ็ญ สนณรงค็(2549) ได้ศึกษาค้นคว้าเรื่องระบบงานกองทุนหมู่บ้านกองเครือ ต าบลหนอง
โดน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภมูิ วัตถุประสงค์ คือ จัดท าก็เพ่ือที่จะน าระบบคอมพิวเตอร์เข้าไปช่วยใน
การปฏิบัติการของระบบงานกองทุนหมู่บ้านกองเครือ ต าบลหนองโดน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิซึ่งจะ
ท าให้ลดระยะเวลาในการปฏิบัติงานลงได้ลดการท างานที่ซ้ าซ้อน ประหยัดพ้ืนที่ในการเก็บเอกสาร ที่
ส าคัญระบบจะท าให้การตรวจสอบสมาชิกกองทุนหมู่บ้านยางเครือเป็นไปได้ด้วยความรวดเร็วยิ่งขึ้น 
ระบบงานกองทุนหมู่บ้านกองเครือ ต าบลหนองโดน อ าเภอจัตุรัส จังหวัดชัยภูมิ ได้พัฒนาขึ้นโดยใช้
โปรแกรม Microsoft SQL Server 2002 เป็นฐานข้อมูลเพ่ือใช้ในการจัดการด้านข้อมูล และใช้
โปรแกรม Microsoft Visual Basic6.0 ออกแบบในส่วนของผู้ใช้ เพื่อให้เกิดความสะดวกในการใช้งาน
ของผู้ใช้  
          การจัดท าระบบงานกองทุนหมู่บ้านยางเครือ ในการออกแบบรายงานในการกู้ยืมเงินกองทุน
ควรพัฒนาโปรแกรมให้มีความยืดหยุ่นเนื่องข้อมูลเกี่ยวกับการบริการและระบบงานอาจมีการ
เปลี่ยนแปลงได้คลอดเวลา เมื่อท าการบันทึกข้อมูล ข้อมูลการยืมและการช าระแล้ว ไม่สามารถเปิดดู
รายงานก่อนได้ ซึ่งยังไม่ได้ท าเป็นข้อมูลที่จ าเป็นต้องปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
          นพรัตน์อยู่ยอก และ ธนพร ธงชัย(2545) ได้ศึกษาค้นคว้าเรื่องระบบการจัดการฐานข้อมูล
โครงการกลุ่มกองทุนออมทรัพย์ข้าราชกาลครู สังกัดส านักงานการประถมศึกษา การศึกษานี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือจัดท าเว็ปใซต์ ระบบการจัดการฐานข้อมูลโครงการกลุ่มกองทุนออมทรัพย์ข้าราชกาล
ครู สังกัดส านักงานการประถมศึกษา บริษัท อาร์คเน่ย์ประกันชีวิต จ ากัด นั้นได้ท าการพัฒนาโดยใช้
ฐานข้อมูล Microsoft Access และมี ASP Script ในการจัดการเชื่อมต่อกับฐานข้อมูล เพ่ือแสดงผล
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ผ่านทางเว็บบราวเชอร์ โดยใช้ Personal Web Server ในระบบปฏิบัติการ Windows 98 ของคณะ
การบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จากการศึกษาระบบดังกล่าวได้ใช้ตารางใน
ฐานข้อมูลทั้งหมด 17 ตาราง โดยทุตารางจะมีความสัมพันธ์กัน และแยกข้อมูลต่าง ๆ ตามหลักการ 
Naormalization ท าให้ข้อมูลในฐานข้อมูลมีความกระชับและมีความสะดวกในการแก้ไข ปรับปรุงข้อมูล
ต่างๆ ในเว็บไซต์ดังกล่าวจะแบ่งขอบเขตการใช้งาน 3 ส่วน คือ ส่วนของบุคคลทั่วไป สามารถดูข้อมูล
ต่างๆเก่ียวกับการท าประกันชีวิตในโครงการกองทุนออมทรัพย์ข้าราชการครูได้ ในส่วนของลูกค้าคือ 
ลูกค้าสามารถดูรายละเอียดการช าระเบี้ย และส่วนของผู้ดูแลระบบสามารถจัดการกับข้อมูลผ่านเว็บไซต์  
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บทที่ 3 

วิธีด ำเนินกำรศึกษำ 

 วิธีด าเนินการศึกษาการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา ผู้ศึกษาได้
ด าเนินการศึกษาดังต่อไปนี้ 
                     1. การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น 
                     2. การออกแบบ 
                     3. การพัฒนา 
                     4. การประเมินผล 
                        4.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง      
                        4.2  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา       
                        4.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล      
                        4.4  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

กำรศึกษำวิเครำะห์ข้อมูลเบื้องต้น 
     1. ข้อมูลเบื้องต้นของงานปัจจุบัน 
          ผู้จัดท าได้ศึกษา ระบบการบริหารงานกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา ด าเนินงานของ
ธุรกิจเกี่ยวกับการเงินของคนในชุมชนที่เป็นสมาชิกกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา เพ่ือให้บริการ
ด้านการเงินแก่สมาชิก ในการรับฝากเงิน รับถอนเงิน ในรูปการฝากออมทรัพย์และปล่อยเงินกู้ ระบบ
การท างานของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยาจะใช้การจดบันทึกข้อมูล จัดเก็บข้อมูลในแฟ้มข้อมูล 
โดยข้อมูลทั้งหมดจะถูกบันทึกในรูปแบบสมุดบันทึก (ทองเป็น ชารี.2559 : สัมภาษณ์) 
         1.1 การฝากเงิน 
              1.1.1   สมาชิกน าสมุดบันชีคู่ฝากและกรอกรายละเอียดการฝากเงินยื่นต่อคณะกรรมการ 
              1.1.2   คณะกรรมการตรวจสอบรายละเอียดใบฝากเงินพร้อมดูรายละเอียดการฝากเงินใน
สมุดคู่ฝาก 
              1.1.3   คณะกรรมการตรวจสอบข้อมูลสมาชิกลงบันทึกในแฟ้มข้อมูลสมาชิก 
              1.1.4   คณะกรรมการบันทึกรายการฝากเงินในบัญชีคู่ฝากของลูกค้า 
              1.1.5   ลูกค้ารับบัญชีคู่ฝาก 
 

1.2 การถอนเงิน 
1.2.1   สมาชิกน าสมุดบันชีคู่ฝากและกรอกรายละเอียดการถอนเงินยื่นต่อคณะกรรมการ 
1.2.2   คณะกรรมการตรวจสอบรายละเอียดใบถอนเงินพร้อมดูรายละเอียดการถอนเงินใน
สมุดคู่ฝาก 
1.2.3   คณะกรรมการตรวจสอบข้อมูลสมาชิกลงบันทึกในแฟ้มข้อมูลสมาชิก 
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1.2.4   คณะกรรมการบันทึกรายการถอนเงินในบัญชีคู่ฝากของลูกค้า 
1.2.5   ลูกค้ารับเงินตามจ านวนที่ถอนพร้อมรับบัญชีคู่ฝาก 

1.3 การกู้เงิน 
1.3.1   สมาชิกน าสมุดบันชีคู่ฝากและกรอกแบบค าขอการกู้เงินยื่นต่อคณะกรรมการ 
1.3.2   คณะกรรมการตรวจสอบแบบค าขอการกู้เงินพร้อมดูรายละเอียดการกู้เงินในสมุดคู่
ฝาก 
1.3.3   คณะกรรมการตรวจสอบข้อมูลสัญญาเงินกู้ลงบันทึกในแฟ้มข้อมูลเงินกู้ 
1.3.4   คณะกรรมการอนุมัติการกู้เงินในบัญชีคู่ฝากของลูกค้า 
1.3.5   ลูกค้าลงลายมือชื่อกู้เงินพร้อมรับเงินตามจ านวนที่กู้และรับบัญชีคู่ฝาก 

1.4 การช าระหนี้ 
1.4.1   สมาชิกน าสมุดบันชีคู่ฝากและกรอกค าขอการช าระหนี้ยื่นต่อคณะกรรมการ 
1.4.2   คณะกรรมการตรวจสอบแบบค าขอการช าระหนี้พร้อมดูรายละเอียดการกู้เงินใน
สมุดคู่ฝาก 
1.4.2   คณะกรรมการตรวจสอบข้อมูลสัญญาเงินกู้ลงบันทึกในแฟ้มข้อมูลเงินกู้ 
1.4.3   คณะกรรมการรับช าระหนี้ในบัญชีคู่ฝากของลูกค้า 
1.4.4   ลูกค้าช าระหนี้พร้อมรับสัญญากู้เงินและบัญชีคู่ฝากของลูกค้า 

1.5 ปัญหาของระบบปัจจุบัน 
      สรุปปัญหาของระบบงานปัจจุบัน จากการศึกษาวิเคราะห์ระบบงานปัจจุบันของการ
จัดการการเงินของกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยาพบปัญหาต่าง ๆ สรุปได้ดังนี้ (ทอง
เป็น ชารี.2559 : สัมภาษณ์) 
       1.5.1.   ด้านการจัดเก็บข้อมูล ปัจจุบันข้อมูลสมาชิกและข้อมูลการท าธุรกรรมถูก
บันทึกและจัดเก็บอยู่ในรูปแบบการจดบันทึกลงในแฟ้มข้องมูล ท าให้การจัดเก็บหรือการ
บันทึกข้อมูลสมาชิกและข้อมูลการท าธุรกรรมยังไม่เป็นระบบระเบียบเท่าที่มันจะเป็นได้ไป
ในวันนี้ 
       1.5.2.  ด้านการตรวจสอบข้อมูล เนื่องจากข้อมูลสมาชิกและข้อมูลการท าธุรกรรม
ต่าง ๆ ถูกจัดเก็บในแฟ้มข้อมูลในรูปแบบการจดท าให้เลาตรวจสอบข้อมูลอาจเกิดความ
ผิดพลาดได้ ท าให้ยากต่อการตรวจสอบเมื่อผู้ใช้ต้องการตรวจสอบข้อมูลสมาชิกและข้อมูล
การท าธุรกรรม  
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ภาพประกอบ 2 แผนผังแสดงกระบวนการท างานของระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาล
อาหารและยา 

กำรวิเครำะห์ระบบ  
          Data Flow Diagram ของระบบเดิม 

 

ภาพประกอบ 3 เลเวล 0 ระบบงานเดิมของระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและ
ยา 
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ภาพประกอบ 4 เลเวล 1 ถึง เลเวล 3 ระบบงานเดิมของระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาล
อาหารและยา 

1.2 ความต้องการของผู้ใช้ระบบ 
          การวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ระบบ 
               ในการศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ระบบการจัดการการเงินกลุ่ม
แม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา ผู้ศึกษาได้ข้อมูลจากเอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ใช้ระบบ มี
ความต้องการของระบบใหม่ดังนี้ 
1.1 สามารถจัดการข้อมูลการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยาได้ ดังนี้ 
1.1 สามารถเพ่ิม ลบ และแก้ไข ข้อมูลการฝากเงินได้ 
1.2 สามารถเพ่ิม ลบ และแก้ไข ข้อมูลการถอนเงินได้ 
1.3 สามารถเพ่ิม ลบ และแก้ไข ข้อมูลการกู้เงินได้ 
1.4 สามารถเพ่ิม ลบ และแก้ไข ข้อมูลการช าระหนี้ได้ 
1.5 สามารถเพ่ิม ลบ และแก้ไข ข้อมูลสมาชิกได้ 
1.6 สามรถตรวจสอบสถานะทางการเงินสมาชิกได้ 
1.7สามารถค้นคืนข้อมูลสมาชิกได้ 
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2.กำรออกแบบ 

Data Flow Diagram ของระบบใหม่ 

 

ภาพประกอบ 5 เลเวล 0 ระบบงานใหม่ของระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและ
ยา 

 

 

ภาพประกอบ 6 เลเวล 1 ถึง เลเวล 3 ระบบงานใหม่ของระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาล
อาหารและยา 
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1. กำรออกแบบฐำนข้อมูล 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 7 แบบจ าลองความสัมพันธ์เอนทิติ้ 

สมาชิก 

คณะกรรมการ 

ฝาก-ถอน 

การกูเ้งิน 

การช าระหน้ี 

กรอก 

คนื 

เลขบตัรประชาชน 

รหสัคณะกรรมการ 

 

ชื่อ 

สกุล 

วนัทีเ่ปิด 

ว/ด/ป ทีข่อกู ้

จ านวนเงนิทีข่อกู ้

เลขบตัรประชาชน 

 

ว/ด/ป ทีค่ืน 

รหสัช าระหน้ี 

เลขบตัรประชาชน 

 

จ านวนเงนิทีค่นื 

เลขทีบ่ญัชี 

รหสัคณะกรรมการ 

ประเภท 

จ านวนเงนิฝาก-ถอน 

ว/ด/ป ทีฝ่าก-ถอน 
username 

password 

ต าแหน่ง 

สกุล 

ชื่อ 

รหสัคณะกรรมการ 

 

สญัญาเลขที ่

หอ้ง 

 

รหสัคณะกรรมการ 

รหสัคณะกรรมการ 
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จากข้อมูลทั้งหมด ได้น ามาพัฒนาโครงสร้างตาราง ตามแบบของโปรแกรมไมโครซอฟต์แอคเซส ปรากฏ
ดังน ี้ 
 

ตาราง 1 สมาชิก 

Table : member 
 

Item ชื่อเขตข้อมูล 
(Field 
Name) 

ค าอธิบายชื่อเขตข้อมูล 
(Field Description) 

ชนิดของข้อมูล 
(Data Type) 

ขนาด 
(Length) 

1 id13 เลขบัตรประชาชน Text 13 

2 boardid รหสคณะกรรมการ Text 2 

3 name ชื่อ Text 50 

4 lname นามสกุล Text 50 

5 dates วันที่ date  
PK : id13 

 

ตาราง 2 คณะกรรมการ 

Table : users 
 
Item ชื่อเขตข้อมูล 

(Field Name) 
ค าอธิบายชื่อเขตข้อมูล 
(Field Description) 

ชนิดของข้อมูล 
(Data Type) 

ขนาด 
(Length) 

1 boardid รหัสคณะกรรมการ Text 2 
2 name ชื่อ Text 50 
3 lname นามสกุล Text 50 
4 position ต าแหน่ง Text 20 
5 username ชื่อที่ใช้เข้าสู่ระบบ Text 4 
6 password รหัสเข้าสู่ระบบ Text 5 
7 dates วันที่/เวลา date  
8 class ห้อง text 10 

PK : idboard 
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ตาราง 3 บัญชีฝาก-ถอน 

Table : account 
 
Item ชื่อเขตข้อมูล 

(Field Name) 
ค าอธิบายชื่อเขตข้อมูล 
(Field Description) 

ชนิดของข้อมูล 
(Data Type) 

ขนาด 
(Length) 

1 accountid เลขที่บัญชี Text 10 
2 balance ยอดคงเหลือ Text 10 
3 id13 เลขบัตรประชาชน Text 13 
4 dates ว/ด/ป ที่คืน Date date 
5 boardid รหัสคณะกรรมการ Text 2 

PK : accountid 
 

 
 
 
 

 

ตาราง 4 ฝาก-ถอน 

Table : deposit_withdrawal 
 
Item ชื่อเขตข้อมูล 

(Field Name) 
ค าอธิบายชื่อเขตข้อมูล 
(Field Description) 

ชนิดของข้อมูล 
(Data Type) 

ขนาด 
(Length) 

1 accountid เลขที่บัญชี Text 10 
2 boardid รหัสคณะกรรมการ Text 10 
3 category ประเภท Text 10 
4 elite จ านวนเงินฝาก-ถอน Text 10 
5 Dates ว/ด/ป ที่ฝาก-ถอน Date  
6 order ตัวเลขอัตโนมัติ autonumber  

PK : accounted 
Pk :  order 
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ตาราง 5 กู้เงิน 

Table : loan 
 
Item ชื่อเขตข้อมูล 

(Field Name) 
ค าอธิบายชื่อเขตข้อมูล 
(Field Description) 

ชนิดของข้อมูล 
(Data Type) 

ขนาด 
(Length) 

1 loanid สัญญาเลขท่ี Text 10 
2 due หนี้ Text 10 
3 id13 เลขบัตรประชาชน Text 2 
4 boardid รหัสคณะกรรมการ Text 10 
5 dates ว/ด/ป ที่ขอกู้ Date  
6 stale ยอดค้างช าระ number 10 

PK : loanid 
 

 

 

 

 

ตาราง 6 การช าระหนี้ 

Table : pay 
 
Item ชื่อเขตข้อมูล 

(Field Name) 
ค าอธิบายชื่อเขตข้อมูล 
(Field Description) 

ชนิดของข้อมูล 
(Data Type) 

ขนาด 
(Length) 

1 IDloanid สัญญาเลขท่ี Text 10 
2 pay ยอดช าระ Text 10 
3 boardid รหัสคณะกรรมการ Text 13 
4 dates ว/ด/ป ที่คืน Date  
5 order ตัวเลขอัตโนมัติ autonumber  

PK : IDloanid 
PK : order 
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2. กำรออกแบบส่วนติดต่อผู้ใช้และรำยงำน 
 
 
หน้ำเข้ำสู่ระบบ 

 
ภาพประกอบ 8 หน้าเข้าสู่ระบบ 

 
 
หน้ำจัดกำรเมนูต่ำง ๆ 

 
 

ภาพประกอบ 9 หน้าเมนูหลัก 
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หน้ำจอเพิ่ม ลบ แก้ไขและค้นหำ ข้อมูลผู้ใช้ระบบ 

 

ภาพประกอบ 10 หน้าจัดการผู้ใช้ระบบ 
 
 
หน้ำจอเพิ่ม ลบ แก้ไขและค้นหำ ข้อมูลสมำชิก 

 

ภาพประกอบ 11 หน้าจัดการข้อมูลสมาชิก 
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หน้ำเปิดบัญชี 

 
 

ภาพประกอบ 12 หน้าจัดการบัญชี 
 

หน้ำจอฝำก-ถอน 

 

ภาพประกอบ 13 หน้าจัดกาการฝาก-ถอน 
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หน้ำกำรกู้เงิน 

 
 

ภาพประกอบ 14 หน้าจัดการการกู้เงิน 
  
 
หน้ำกำรช ำระหนี้ 

 
 

ภาพประกอบ 15 หน้าจัดการการช าระหนี้ 
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หน้ำตรวจสอบกำรฝำก-ถอน 

 
 

ภาพประกอบ 16 หน้าตรวจสอบการฝากถอน 
 
 
หน้ำตรวจสอบกำรช ำระหนี้ 

 
ภาพประกอบ 17 หน้าตรวจสอบการช าระหนี้ 
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หน้ำออกรำยงำน 

 
 

ภาพประกอบ 18 หน้าออกรายงาน 
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กำรพัฒนำ 
    การสร้างโปรแกรม 

ขั้นตอนการพัฒนาระบบ 
1. สร้างโปรแกรมเพ่ือเก็บข้อมูล หลังจากนั้นท าการทดสอบโปรแกรมก่อนน าไปใช้งานจริง 

1.1 ออกแบบตาราง 
1.2 สร้างฐานข้อมูลในโปรแกรม ไมโครซอฟต์ แอคเชส 
1.3 ออกแบบฟอร์มในโปรแกรม ไมโครซอฟต์ วิชวลเบสิก 
1.4 โค๊ดฟังก์ชันให้ฟอร์มเชื่อมต่อกับฐานข้อมูล 

2. น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานเพ่ือตรวจสอบและประเมินโปรแกรมก่อนน าไปใช้งาน
จริง 
                2.1 อธิบายหลักการท างานของระบบ 
                2.2 หาข้อผิดพลาดของโปรแกรม 
  3. ท าการปรับปรุงตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานได้ให้ค าแนะน าอีกครั้งก่อนน าไปใช้งานจริง 
  4. ทดสอบใช้อีกครั้งเป็นการทดสอบใช้ระบบฐานข้อมูลที่พัฒนาขึ้น โดยการตรวจสอบการ
จัดการข้อมูลงบประมาณ โดยการทดสอบการเพ่ิม ลบ แก้ไข ข้อมูลการจัดการการเงิน ถ้าเกิด
ข้อผิดพลาดก็ปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องสมบูรณ์ แม่นย า ตรงตามวัตถุประสงค์ 
กำรประเมินผล 
          หลังจากท าการพัฒนาระบบเสร็จเรียบร้อย ผู้จัดท าได้ท าการประเมินเพ่ือศึกษาความพึงพอใจใน
การประเมินระบบในครั้งนี้ใช้แบบสอบถามกับประธานและคณะกรรมการกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหาร
และยา ว่าระบบท างานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และตรงตามความต้องการของผู้ใช้หรือไม่ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  การศึกษาครั้งนี้ศึกษาจากประชากร จ านวน 5 คน ได้แก่ ประธานและคณะกรรมการ
กลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผล 
           2.1 ระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 
                    2.2 แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาล
อาหารและยา 
 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ใช้แบบสอบถามความพึงพอใจที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นให้ครอบคลุมต่อ
ความต้องการของผู้ใช้งานของระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา แบ่งออกได้
ดังนี้ 
  2.3 ตอนที่ 1 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้าน
สุขาภิบาลอาหารและยา แบ่งออกเป็น 2 ด้าน ดังนี้ 
   2.3.1 ด้านการออกแบบ 
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   2.3.2 ด้านการใช้งาน 
 ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะ 
4. การวิเคราะห์ผล 
          วิเคราะห์ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาล
อาหารและยา โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
          4.1 ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) โดยใช้สูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 104) 
 

    
เมื่อ X  แทน คะแนนเฉลี่ย 

    Ʃx แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 
    N แทน จ านวนคะแนนในกลุ่ม 
          ก าหนดเกณฑ์การใช้คะแนนแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบที่มีต่อระบบการจัดการ
การเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา มีเกณฑ์การประเมินดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 100) 
                               ค่าเฉลี่ย  4.51-5.00 มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
                               ค่าเฉลี่ย  3.51-4.50 มีระดับความพึงพอใจมาก 
                               ค่าเฉลี่ย  2.51-3.50 มีระดับความพึงพอใจปานกลาง 
                               ค่าเฉลี่ย  1.51-2.50 มีระดับความพึงพอใจน้อย 
                               ค่าเฉลี่ย  1.00-1.50 มีระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด 
          4.2 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้สูตรนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2545 : 
104) 

    
 

   เมื่อ S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    X แทน คะแนนของประชากร 
    Ʃ แทน ผลรวม 
    N แทน จ านวนคะแนนทั้งหมด 
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บทที่ 4 

ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 

ผลการพัฒนาระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา ได้มีการศึกษา
ค้นคว้าดังนี้ 
              1. ผลการพัฒนาระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 
              2. ผลกาวิเคราะห์ความพึงพอใจของคณะกรรมการกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา ใน
การใช้ระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 

ผลกำรพัฒนำระบบกำรจัดกำรกำรเงินกลุ่มแม่บ้ำนสุขำภิบำลอำหำรและยำ 
           การพัฒนาระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา โดยใช้โปรแกรม
ไมโครซอฟต์ แอคเซส ในการจัดการฐานข้อมูล และใช้โปรแกรมไมโครซอฟต์วิชวลเบสิก ในการพัฒนา
โปรแกรม ระบบ สามารถแบ่งส่วนประกอบในการท างานได้ดังนี้ 

1. การเข้าสู่ระบบ เป็นการเข้าสู่ระบบและการจัดการข้อมูลส่วนตัว ชื่อเข้าระบบและรหัสผ่านของ
ผู้ใช้คือ Username และ Password 

 

 
 

ภาพประกอบ 19  หน้าจอการเข้าสู่ระบบ 
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2. หน้าหลักของโปรแกรม ซึ่งประกอบด้วย เมนูจัดการสมาชิก เมนูเปิดบัญชี เมนูฝาก-ถอน เมนูกู้
เงิน เมนูช าระหนี้ เมนูออกรายงาน เมนูตรวจสอบข้อมูลฝากถอน เมนูตรวจสอบข้อมูลการช าระ
หนี้ เมนูจัดการคณะกรรมการ และเมนูออกจากระบบ 

 

 
 
 

ภาพประกอบ 20 หน้าจอหลักของโปรแกรม 

3. ข้อมูลคณะกรรมการ เป็นส่วนแสดงผลเกี่ยวกับข้อมูลคณะกรรมการ สามารถแสดงข้อมูล เพ่ิม
ข้อมูล ลบข้อมูล และแก้ไขข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการได้ 

 

ภาพประกอบ 21 หน้าจัดการคณะกรรมการ 
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4. ข้อมูลสมาชิก เป็นส่วนการแสดงผลเกี่ยวกับข้อมูลสมาชิก สามารถแสดงข้อมูล เพ่ิมข้อมูล ลบ
ข้อมูล แก้ไข และค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับสมาชิกได้ 

 

 

ภาพประกอบ 22 หน้าจัดการสมาชิก 

 

5. ข้อมูลบัญชี เป็นส่วนการแสดงผลเกี่ยวกับข้อมูลบัญชี สามารถแสดงข้อมูล เพ่ิมข้อมูลบัญชีได้ 

 

 

ภาพประกอบ 23 หน้าจัดการบัญชี 
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6. ข้อมูลฝาก-ถอน เป็นส่วนการแสดงผลเกี่ยวกับข้อมูลการฝากถอน สามารถแสดงข้อมูล เพ่ิม
ข้อมูล บันทึกข้อมูล และค้นหาข้อมูลบัญชีฝาก-ถอนได้ 

 

 
 

ภาพประกอบ 24 หน้าจัดการฝาก-ถอน 

 

7. ข้อมูลการกู้เงิน เป็นส่วนการแสดงเกี่ยวกับข้อมูลการกู้เงิน สมามารถแสดงข้อมูล เพ่ิมข้อมูลการ
กู้เงินได้ 

 

ภาพประกอบ 25 หน้าจัดการการกู้เงิน 
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8. ข้อมูลการช าระหนี้ เป็นส่วนแสดงเกี่ยวกับข้อมูลการช าระหนี้ สมารถแสดงข้อมูล เพ่ิมข้อมูล 
บันทึกข้อมูล และค้นหาข้อมูลเงินกู้ได้ 

 
 

ภาพประกอบ 26 หน้าจัดการกาช าระหนี้ 

9. ข้อมูลตรวจสอบการฝาก-ถอน เป็นส่วนแสดงเกี่ยวกับข้อมูลการตรวจสอบการฝาก-ถอน สมา
รถแสดงข้อมูล ค้นหาตรวจสอบข้อมูลการฝาก-ถอนได้ 

 
 

ภาพประกอบ 27 หน้าตรวจสอบข้อมูลการฝาก-ถอน 
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10. ข้อมูลตรวจสอบการช าระหนี้ เป็นส่วนแสดงเก่ียวกับข้อมูลการตรวจสอบการช าระหนี้ สมารถ
แสดงข้อมูล ค้นหาตรวจสอบข้อมูลการช าระหนี้ได้ 

 

ภาพประกอบ 28 หน้าตรวจสอบข้อมูลการช าระหนี้ 

 

11. รายงาน เป็นส่วนของการแสดงผลเกี่ยวกับรายงานการสรุปยอดรายชื่อสมาชิก รายงานยอดเงิน
ฝากทั้งหมด และรายงานยอดเงินกู้ท้ังหมด  

 
 

ภาพประกอบ 29 หน้ารายงาน 
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ผลกำรวิเครำะห์ควำมพึงพอใจที่มีต่อระบบกำรจัดกำรกำรเงินกลุ่มแม่บ้ำนสุขำภิบำลอำหำรและยำ      
          การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ผู้ศึกษาค้นคว้าได้น าระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาล
อาหารและยา ไปทดลองใช้และประเมินความพึงพอใจกลับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นคณะกรรมการกลุ่ม
แม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา จ านวน 5 คน และน าผลการประเมินมาวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติคือ 
ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผู้ศึกษาค้นคว้าได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ดังต่อไปนี้ 
 ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา สามารถ
แบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านการจัดการข้อมูลหลัก และด้านการแสดงผล ซึ่งวิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยรายละเอียดการวิเคราะห์ข้อมูลปรากฏดังตารางดังต่อไปนี้ 

          ตาราง 7 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหาร
และยา ด้านการจัดการข้อมูลหลัก 

 
  

รายการประเมิน  
ความพึงพอใจ 

X S.D  ระดับความพึงพอใจ 
1. ความสามารถในการจัดการข้อมูลการเพ่ิมข้อมูล
สมาชิก 
2. ความสามารถในการจัดการข้อมูลการลบข้อมูล
สมาชิก 
3. ความสามารถในการจดัการข้อมูลการแก้ไขข้อมูล
สมาชิก 
4. ความสามารถในการจัดการข้อมูลการฝากเงิน   
5. ความสามารถในการจัดการข้อมูลการถอนเงิน 
6. ความสามารถในการจัดการข้อมูลการกู้ยืม 
7. ความสามารถในการจัดการข้อมูลการช าระหนี้ 
8. ความสามารถในการตรวจสอบสถานะทางการเงิน
ของสมาชิก 
9. ความสามารถในการค้นคืนข้อมูลสมาชิก 

3.60 
 

4.40 
 

4.20 
 

3.60 
4.40 
4.44 
4.80 
3.80 

 
4.60 

1.67 
 

.55 
 

1.10 
 

.89 

.71 

.89 

.45 
1.30 

 
.55 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 

 
มากที่สุด 

รวม 4.16 0.45 มาก 

 

 จากตาราง 7 พบว่า ผู้ใช้ระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา มีความ

พึงพอใจในด้านการจัดการข้อมูลหลักโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.16)  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก

มากไปหาน้อยได้ตามล าดับดังนี้ ความสามารถในการจัดกาข้อมูลการช าระหนี้ (X=4.80) ความสามารถ

ในการค้นคืนข้อมูลสมาชิก (X=4.60) ความสามารถในการจัดการข้อมูลการกู้ยืม (X=4.44) 
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ความสามารถในการจัดการข้อมูลการลบข้อมูล (X=4.40) ความสามารถในการจัดการข้อมูลการถอน

เงิน (X=4.40) ความสามารถในการจัดการข้อมูลการแก้ไขข้อมูลสมาชิก (X=4.20) ความสามารถใน

การตรวจสอบสถานะทางการเงินของสมาชิก (X=3.80) ความสามารถในการจัดการข้อมูลการเพ่ิม

ข้อมูลสมาชิก (X=3.60) ความสามารถในการจัดการข้อมูลการฝากเงิน (X=3.60) 

 ตาราง 8 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหาร
และยา ด้านการแสดงผล  

 
  

รายการประเมิน  
ความพึงพอใจ 

X S.D  ระดับความพึงพอใจ 
1. ความเร็วในการแสดงผลข้อมูล 
 
2 การจัดองค์ประกอบหน้าจอ 

4.20 
 

4.00 
 

.84 
 

1.00 

มาก 
 

มาก 

รวม 4.10 0.42 มาก 

 

 จากตาราง พบว่า ผู้ใช้ระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา มีความพึง

พอใจในด้านการแสดงผลโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.10)  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย

ได้ ความเร็วในการแสดงผลข้อมูล (X=4.20) การจัดองค์ประกอบหน้าจอ (X=4.00) 

 ตาราง 9 ระดับความพึงพอใจผลรวมทั้งสองด้าน 
 

  
รายการประเมิน  

ความพึงพอใจ 

X S.D  ระดับความพึงพอใจ 
1. ด้านการจัดการข้อมูลหลัก 
 
2. ด้านการแสดงผล 

4.16 
 

4.10 
 

.45 
 

.42 

มาก 
 

มาก 

รวม 4.13 0.33 มาก 
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จากตาราง พบว่า ผู้ใช้ระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา มีความพึง

ทั้งสองด้านโดยรวมอยู่ในระดับมาก(X=4.13)  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ ด้านการ

จดัการข้อมูลหลัก (X=4.16) และด้านการแสดงผล (X=4.10) 
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นการศึกษาการพัฒนาระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้าน
สุขาภิบาลอาหารและยา ซึ่งผู้ศึกษาค้นคว้าได้สรุปผลการศึกษาค้นคว้า อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
ตามล าดับดังนี้ 
                     1. ความมุ่งหมายของการศึกษา 
                     2. สรุปผลการศึกษา 
                     3. อภิปรายผล 
                     4. ข้อเสนอแนะ 
                         4.1  ข้อเสนอแนะจากการศึกษา   
                         4.2  ข้อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาต่อไป 

ควำมมุ่งหมำยของกำรศึกษำ 
          1. เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 
          2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหาร
และยา 

สรุปผลกำรศึกษำค้นคว้ำ 
          จากผลการศึกษาค้นคว้าการพัฒนาระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและ
ยา สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
          1. ผลการพัฒนาระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา ซึ่งได้ด าเนินการ
พัฒนาระบบโดยการใช้โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลไมโครซอฟต์แอคเซส เวอร์ชั่น 2013 ร่วมกับ
โปรแกรมวิชวลเบสิก เวอร์ชั่น 2015 บนระบบปฏิบัติกาวินโดวส์เท็น ซึ่งครอบคลุมการท างานดังต่อไปนี้   
                  1.1 สามารถเพ่ิมข้อมูล ลบข้อมูล แก้ไขข้อมูลได้ 
                  1.2 สามารถสืบค้นข้อมูล ตรวจสอบข้อมูลสมาชิกผู้กู้เงิน ข้อมูลการกู้เงิน ข้อมูลการ
ช าระหนี้ได้ 
                  1.3 สามารถแสดงรายงานสรุปยอดเงินทั้งหมดของสมาชิก และสรุปบอดหนี้ค้างช าระได้                
                  1.4 ระบบมีการรักษาความปลอดภัย มีการก าหนดสิทธิ์ผู้ใช้ระบบ ซึ่งสิทธิ์ส าหรับ
เจ้าหน้าที่ (แอดมิน) ผู้ดูแลระบบ ซึ่งมีสิทธ์ในการจัดการระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาล
อาหารและยา สามารถเพ่ิม ลบ แก้ไขข้อมูลผู้ใช้ระบบ รวมถึงข้อมูลเกี่ยวกับการกู้เงินของกลุ่มแม่บ้าน
สุขาภิบาลหารและยา 
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            2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มตี่อระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาล

อาหารและยาทั้ง 2 ด้าน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.13)  

อภิปรำยผล 
          จากการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยาผู้
ศึกษาพบประเด็นที่น่าสนใจและน ามาอภิปรายผลดังต่อไปนี้ 
          จากผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้าน
สุขาภิบาลอาหารและยา โดยศึกษาความพึงพอใจของประชากรทั้งหมดคือ ประธานและคณะกรรมการ
กลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา จ านวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้คือแบบสอบถามและประเมินความพึง
พอใจต่อระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
คือ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
         ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาล

อาหารและยาพบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก (X=4.13,S.D. = 0.33) เมื่อพิจารณาเป็นราด้านซึ่ง

เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยพบว่า  ด้านการจัดการข้อมูลหลัก (X=4.16,S.D. = 0.45)  และ

ด้านการแสดงผล (X=4.10,S.D. = 0.42) อยู่ในระดับมาก 
        ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยาเป็นระบบที่มี
ความพึงพอใจ ช่วยเพิ่มความสามารถในการ เพ่ิม ลบ แก้ไข และค้นหาข้อมูลทางการเงินของสมาชิก
กลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยาได้ 

ข้อเสนอแนะ 
          1. ข้อเสนอแนะจากการศึกษาค้นคว้าระบบการจัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหาร
และยา 
                  1.1 การรายงานควรมีรูปแบบที่หลากหลาย เช่น กราฟ หรือแผนภูมิ 
                  1.2 การตกแต่งความสวยงามของระบบ เช่น ภาพพ้ืนหลัง  

 2. ข้อเสนอแนะการศึกษาครั้งต่อไป 
                  2.1 พัฒนาระบบจัดการการเงินที่ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
                  2.2 เพ่ิมงบประมาณในการศึกษาที่มากข้ึน 

  

 

 

 

 



40 
 

บรรณำนุกรม 
 

กิตติ   ภักดีวัฒนะกุล. (2544). การออกแบบฐานข้อมูล. (พิมพ์ครั้งที่ 2). กรุงเทพ : ไทยเจริญ 

ทองเป็น    ชารี เป็นผู้ให้สัมภาษณ์, ดนุพร ชารี เป็นผู้สัมภาษณ์, ที่บ้านเลขที่ 46 หมู่ที่ 2 บ้านทุ่งมั่ง 
ต าบลอีปาด อ าเภอกันทรารมย์ จังหวัดศรีสะเกษ เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2559. 
ชนะใจ    เดชวิทยาพร. (2541). การจัดการด้านการเงิน (พิมพ์ครั้งที่ 2). กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยธุรกิจ
บัณฑิตย์ 
ฐาปนา    ฉิ่นไพศาล. (2544). ต้นทุนเงินทุน โครงการสร้างเงินทุน และนโยบายเงินปันผล. ใน
ประมวลผลสาระชุดวิชา เศรษฐกิจเพื่อการจัดการ และการจัดการการเงิน หน่วยที่ 8-15 (พิมพ์ครั้งที่ 2). 
นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

ประภัสสร สิเนหะวัฒนะ. (2555). การแปลงฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์เป็นแหล่งความรู้เพ่ือใช้ในฐานข้อมูล 
นิรนัย. (ออนไลน์). แหล่งที่มา : http://sutir.sut.ac.th:8080/sutir/bitstream/ 
123456789/4029/1/fulltext.pdf 

โอภาส   เอ่ียมสิริวงศ์. (2544). การวิเคราะห์และออกแบบระบบ. กรุงเทพฯ : ซีเอ็ดยูเคชั่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



41 
 

แบบสอบถำมระบบกำรจัดกำรกำรเงินกลุ่มแม่บ้ำนสุขำภิบำลอำหำรและยำ 
 
ค ำชี้แจง กรุณาใส่เครื่องหมาย ( / ) ลงในช่องคะแนน ซึ่งระดับความคิดเห็นแบ่งออกเป็น 5 ระดับจาก
คะแนนสูงสุดไปหาต่ าสุด ดังนี้  
              ระดับ 5 หมายถึง มากท่ีสุด   ระดับ 4 หมายถึง มาก 
              ระดับ 3 หมายถึง ปานกลาง   ระดับ 2 หมายถึง น้อย 
              ระดับ 1 หมายถึง น้อยที่สุด 

 
รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 

มากที่สุด 
5 

มาก 
4 

ปานกลาง 
3 

น้อย 
2 

น้อยที่สุด 
1 

1. ด้ำนกำรจัดกำรข้อมูลหลัก  
1.1 ความสามารถในการจัดการข้อมูลการเพ่ิมข้อมูล
สมาชิก 

     

1.2 ความสามารถในการจัดการข้อมูลการลบข้อมูลสมาชิก      
1.3 ความสามารถในการจัดการข้อมูลการแก้ไขข้อมูล
สมาชิก 

     

1.4 ความสามารถในการจัดการข้อมูลการฝากเงิน      
1.5 ความสามารถในการจัดการข้อมูลการถอนเงิน      
1.6 ความสามารถในการจัดการข้อมูลการกู้ยืม      
1.7 ความสามารถในการจัดการข้อมูลการช าระหนี้      
1.8 ความสามารถในการตรวจสอบสถานะทางการเงินของ
สมาชิก 

     

1.9 ความสามารถในการค้นคืนข้อมูลสมาชิก      
2. ด้ำนกำรแสดงผล  
2.1 ความเร็วในการแสดงผลข้อมูล      
2.2 การจัดองค์ประกอบหน้าจอ      

 
ข้อเสนอแนะ                              
....................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. .......................................
............................................................................................................................. .......................................
.............................................................................. ......................................................................................
............................................................................................................................. .......................................
.................................. 
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คู่มือกำรใช้งำนระบบกำรจัดกำรกำรเงินกลุ่มแม่บ้ำนสุขำภิบำลอำหำรและยำ 
 

เมนูเข้ำสู่ระบบ 
 เมื่อเปิดโปรแกรมหน้าแรกจะต้องท าการเข้าสู่ระบบ เพ่ือกรอกชื่อเข้าใช้งาน (Username) และ
รหัสผ่าน (Password) เพ่ือเข้าสู่โปรแกรม 

 
 
 
หน้ำหลัก 
  
 หนา้หลักจะประกอบไปด้วยเมนูต่าง ๆ ที่จะน าเข้าสู่การจัดการข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการ
จัดการการเงินกลุ่มแม่บ้านสุขาภิบาลอาหารและยา 
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เมนูคณะกรรมกำร 

 
 
 

1. ปุ่มค้นหำ 
2. ปุ่มแก้ไขข้อมูล 
3. ปุ่มเพิ่มข้อมูล 
4. ปุ่มลบข้อมูล 
5. ปุ่มกลับหน้ำหลัก 
6. ปุ่มปิดโปรแกรม 
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เมนูสมำชิก 
 

 
 

 

1. ปุ่มค้นหำ 
2. ปุ่มแก้ไขข้อมูล 
3. ปุ่มเพิ่มข้อมูล 
4. ปุ่มลบข้อมูล 
5. ปุ่มกลับหน้ำหลัก 
6. ปุ่มปิดโปรแกรม 
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เมนูเปิดบัญชี 
 

 
 
 
 

1. ปุ่มเพิ่มข้อมูลบัญชี 
2. ปุ่มกลับหน้ำหลัก 
3. ปุ่มปิดโปรแกรม 
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เมนูฝำก-ถอน 

 

 

 

 

1. ปุ่มค้นหำ 
2. ปุ่มท ำรำยกำร 
3. ปุ่มบันทึก 
4. ปุม่กลับหน้ำหลัก 
5. ปุ่มปิดโปรแกรม 
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เมนูกำรกู้เงิน 
 

 
 

 

 

1. ปุ่มเพิ่มข้อมูลกำรกู้เงิน 
2. ปุ่มกลับหน้ำหลัก 
3. ปุ่มปิดโปรแกรม 
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เมนูกำรช ำระหนี้ 

 

 

 

1. ปุ่มค้นหำ 
2. ปุ่มท ำรำยกำร 
3. ปุ่มบันทึก 
4. ปุ่มกลับหน้ำหลัก 
5. ปุ่มปิดโปรแกรม 
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เมนูตรวจสอบข้อมูลฝำก-ถอน 

 

 

 

 

1. ปุม่ค้นหำ 
2. ปุ่มกลับหน้ำหลัก 
3. ปุ่มปิดโปรแกรม 
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เมนูข้อมูลกำรช ำระหนี้ 

 

 

 

1. ปุ่มค้นหำ 
2. ปุ่มกลับหน้ำหลัก 
3.   ปุ่มปิดโปรแกรม 
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เมนูออกรำยงำน 

 

 

 

 

1. ปุ่มรำยงำนยอดเงินทั้งหมดของสมำชิก 
2. ปุ่มรำยงำนยอดเงินกู้ทั้งหมดของผู้กู้ 
3. ปุ่มกลับหน้ำหลัก 
4. ปุ่มกลับหน้ำหลัก 
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ประวัติย่อของผู้ศึกษำค้นคว้ำ 
 

 ชื่อ                      นายดนพุร   ชารี 
วัน/เดือน/ปีเกิด       25 มิถุนายน พ.ศ.2537  
สถานที่เกิด             อ.กันทรารมย์ จ.ศรีสะเกษ  
สถานที่อยู่ปัจจุบัน     46 หมู่ 2 ต.อีปาด อ.กันทรารมย์ จ.ศรีสะเกษ 33130  
ประวัติการศึกษา   

พ.ศ. 2555    มัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน โรงเรียนประสามมิตรวิทยา จ.ศรีสะเกษ  
พ.ศ. 2559    ปริญญาศิลปะศาสตร์บัณฑิต (ศศ.บ.) สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
                 มหาสารคา 
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