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ประกาศคุณูปการ 

       โครงงานสารสนเทศศาสตร์ ฉบบัน้ีสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยความกรุณาและความช่วยเหลือเป็นอยา่ง

ดียิ่งจาก อาจารย ์ดร.ภาธร นิลอาธิ  อาจารยท่ี์ปรึกษาโครงงานท่ีกรุณาใหข้อ้เสนอแนะดว้ยความเอา

ใจใส่มาโดยตลอด จนกระทัง่การศึกษาคน้ควา้โครงงานคร้ังน้ีสําเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ผูศึ้กษาคน้ควา้

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงยิง่                 

ขอขอบพระคุณ บิดา มารดา และเพื่อนๆ สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ท่ีให้ความช่วยเหลือ

สนบัสนุนและเป็นกาํลงัใจอนัสาํคญัยิง่ในการทาํโครงงานสารสนเทศฉบบัน้ีจนสาํเร็จลุล่วงดว้ยดี 

คุณค่าและประโยชน์จากการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาขอน้อมบูชาพระคุณบิดา มารดา และ

บูรพาจารยต์ลอดจนผูท่ี้มีพระคุณทุกท่าน ท่ีให้การอบรมสั่งสอนท่ีค่อยให้กาํลงัใจ เอาใจใส่ และ

ส่งเสริมสนบัสนุนทุกๆ ดา้น จนโครงงานสารสนเทศศาสตร์ คร้ังน้ีสาํเร็จดงัตั้งใจไวข้อขอบพระคุณ

เป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
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บทคดัยอ่ 

 โครงงานสารสนเทศฉบบัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ 

ร้านอารากอร์น และวดัความพึงพอใจของผูใ้ชง้านเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารา

กอร์น กลุ่มตวัอยา่งคือบุคคลทัว่ไปท่ีเขา้มาใชบ้ริการเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารา

กอร์น ตั้งแต่วนัท่ี 11 ตุลาคม ถึง 11 พฤศจิกายน 2559 จาํนวน 138 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษา

คน้ควา้ คือ แบบสอบถามความพึงพอใจแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั และวิเคราะห์ขอ้มูล

ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 ผลการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจท่ีมีต่อเวบ็ไซต์การสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารา

กอร์น โดยรวมทั้ง 2 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก ( x = 3.96) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ผูใ้ชมี้ความพึง

พอใจอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่ ดา้นการแสดงผลหนา้เวบ็  ( x = 4.12) รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการสืบคน้ 

 ( x = 3.79) 

 

 

 

 

 

 

 



บทที ่1 

บทนํา 

ภูมิหลงั 

ร้านเช่าภาพยนตร์อารากอร์น ก่อตั้ งเม่ือวนัท่ี 25 มกราคม พ.ศ. 2552 ตั้ งอยู่ในพื้นท่ี     

ตาํบลท่าขอนยาง อาํเภอกนัทรวิชยั  จงัหวดัมหาสารคาม ซ่ึงอยู่ในชุมชนท่ีอยู่ใกลก้บัหอพกันิสิต

นักศึกษาลูกค้าท่ีเข้ามาใช้บริการส่วนใหญ่จะเป็นนิสิตนักศึกษา ทางร้านให้บริการภาพยนตร์

ประมาณ 3,000 เร่ือง  มีการแบ่งเป็นประเภทได้ ดงัน้ี  สืบสวน  แอคชั่น  ดราม่า  ตลก  ผจญภยั   

แฟนตาซี  สยองขวญั  รักโรแมนติก  อนิเมชัน่ มหากาพย ์ 

พบปัญหา คือ ช่องทางในการเลือกดูรายการภาพยนตร์ มีอยูน่อ้ย เช่น เดินมาเลือกดูท่ีร้าน 

หรือสอบถามจากเจา้ของร้านโดยตรง ผา่น Facebook (ศุภวฒั ชมภูทศั, 2558) 

 เทคโนโลยี ใช้ระบบเช่ือมโยงข้อมูลข่าวสารท่ีนอกจากจะรวมอุปกรณ์ 2 ส่ิงมาใช้ คือ

คอมพิวเตอร์ (Technology) ท่ีช่วยทาํให้การประมวลผลขอ้มูล หรือ data มีความรวดเร็ว ถูกตอ้ง 

แม่นยาํ เป็นสารสนเทศ (Information) ท่ีมีความหมายในการบริหารจัดการแล้ว ยงัใช้อุปกรณ์

ทางการส่ือสาร (Communication) ช่วยทาํใหโ้ยงใยไปยงัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีอยูไ่กลออกไปไดด้ว้ย

การใช้สายโทรศพัท์หรือดาวเทียม ทาํให้การรับส่งและแลกเปล่ียนเอกสารทาง อิเล็กทรอนิกส์ 

ขอ้มูล ข่าวสาร สามารถติดต่อกนัไดอ้ยา่งง่ายดาย โดยไม่จาํเป็นตอ้งเดินทางไปเอง เช่น ถา้อยากทาํ

ธุรกรรมติดต่อกบัธนาคารไม่จาํเป็นตอ้งเดินทางไปท่ีธนาคารเอง เพียงนัง่หนา้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ี

โตะ๊ทาํงาน หรือท่ีบา้น หรือมุมใดมุมหน่ึงในโลก แลว้ติดต่อผา่นอินเตอร์เน็ต ติดต่อธนาคารเสมือน 

(Virtual Bank) เพราะไปท่ีธนาคารจริงเราก็ต้องดาํเนินการกับเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีนั่นด้วยวิธี

เดียวกนั (นฐัชภสัร์ อินทราประสิทธ์ิ, 2555) 

จากปัญหาดงักล่าว และประโยชน์ของเทคโนโลยีขา้งตน้ การแก้ปัญหาโดย การนาํเอา

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วยในการพฒันาประสิทธิภาพการทาํงานขององคก์รหรือหน่วยงาน 

เพื่อช่วยในการจดัเก็บ และเรียกคน้ขอ้มูลไดอ้ยา่งสะดวกรวดเร็ว ทาํให้การทาํงานของหน่วยงานมี

ความสะดวกคล่องตวัเป็นอยา่งมาก ดงันั้นการดาํเนินธุรกิจจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาระบบการจดัการ



บทที ่2 

เอกสารและงานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งโดยไดจ้าํแนกเป็น

ขอ้ตามลาํดบั ดงัน้ี 

1. ร้านเช่าภาพยนตร์ อารากอร์น 

1.1 ประวติัความเป็นมา 

1.2 รายการสินคา้ 

 1.2.1 ภาพยนตร์ใหม่ 

          1.2.1.1 ช่ือภาพยนตร์ 

  1.2.1.2 ประเภทภาพยนตร์ 

  1.2.1.3 ช่ือนกัแสดงนาํ 

  1.2.1.4 ช่ือผูก้าํกบั 

  1.2.1.5 ความยาวของภาพยนตร์ 

  1.2.1.6 เร่ืองยอ่ 

  1.2.1.7 ตวัอยา่งภาพยนตร์ 

 1.2.2 ภาพยนตร์เก่า 

   1.2.2.1 ช่ือภาพยนตร์ 

  1.2.2.2 ประเภทภาพยนตร์ 

  1.2.2.3 ช่ือนกัแสดงนาํ 

  1.2.2.4 ช่ือผูก้าํกบั 

  1.2.1.5 ความยาวของภาพยนตร์ 

  1.2.2.6 เร่ืองยอ่ 

  1.2.1.7 ตวัอยา่งภาพยนตร์ 

2. ความรู้ทัว่ไปเร่ืองระบบฐานขอ้มูล 

2.1 ความหมายของระบบฐานขอ้มูล 



บทที ่3 

 

วธีิดําเนินการศึกษา 

 

การจดัทาํโครงงานสารสนเทศศาสตร์ในคร้ังน้ี ผูจ้ดัทาํโครงงานไดท้าํการศึกษาคน้ควา้ 

1. การศึกษาขอ้มูลเบ้ืองตน้ (Preliminary Investigation) 

2. การวเิคราะห์ระบบ (System Analysis) 

3. การออกแบบระบบ (System Design) 

4. การพฒันาระบบ (System Development) 

5. การปรับเปล่ียนระบบ (System Implementatio) 

 

 

1. การศึกษาข้อมูลเบือ้งต้น 

 

การศึกษาเพื่อดาํเนินการศึกษาการพฒันาเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารา

กอร์นในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดค้น้ควา้ขอ้มูล ไดด้งัน้ี (ศุภวฒั ชมภูทดั, 2558) 

1.1 การสาํรวจระบบ 

จากการศึกษาระบบเดิมของร้านอารากอร์น พบวา่ มีช่องทางในการติดต่อส่ือสารกบัลูกคา้มี

อยูน่อ้ยช่องทาง คือ Line และ Facebookหรือเดินเขา้มาท่ีร้านเพื่อใหลู้กคา้ไดส้อบถาม และเจา้ของร้าน

ไดแ้นะนาํภาพยนตร์ใหม่ และรายละเอียดต่างๆให้กบัลูกคา้ เช่นลูกคา้สอบถามเขา้มาทาง Line ว่ามี

ภาพยนตร์มาใหม่หรือยงั เจา้ของร้านก็จะส่งรายช่ือของภาพยนตร์ และรายละเอียดเก่ียวกบัภาพยนตร์

ใหก้บัลูกคา้ เม่ือลูกคา้ตอ้งการภาพยนตร์เร่ืองนั้นๆ ก็สามารถมาเช่าท่ีร้านได ้

จากการวิเคราะห์ผลการศึกษาระบบเดิม พบวา่ ในกรณีท่ีลูกคา้สอบถามมาพร้อมกนั

หลายคน ทาํใหเ้จา้ของร้านบริการไม่ทัว่ถึงและล่าชา้ หรือกรณีท่ีเจา้ของร้านไดดู้แลลูกคา้ท่ีเขา้มาหนา้

ร้าน ก็จะไม่มีเวลาตอบคาํถามหรือรายละเอียดให้กบัลูกคา้ท่ีสอบถามเขา้มาทาง Line และ Facebook 

จะเห็นไดว้า่ระบบงานเดิมมีปัญหาคือ ไม่ตอบสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูใ้ช ้ระบบงานเดิมมี

เทคโนโลยไีม่เหมาะสมหรือลา้สมยั ทาํใหก้ารบริการล่าชา้ 

จากการสํารวจระบบงานเดิม พบว่ามีแนวทางแกปั้ญหา คือ ร้านอารากอร์นควรมี

เวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ โดยในเวบ็ไซตค์วรจะมีการแนะนาํภาพยนตร์ใหม่ ของทางร้าน 

แสดงรูปภาพของภาพยนตร์ช่ือเร่ืองประเภทภาพยนตร์ ช่ือนักแสดงนาํ ช่ือผูก้าํกบั ความยาวของ



 
 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 จากการทดสอบโปรแกรมโดยใช้แบบสอบถามโดยตวัอย่างแบบสอบถามอยู่ในภาคผนวก 

โดยหวัขอ้แต่ละขอ้ไดน้าํมาจากหวัขอ้หลกัๆ ของโปรแกรมและหวัขอ้ยอ่ยในการวดัความพึงพอใจได้

นาํหวัขอ้มาจากแต่ละหวัขอ้ มาทาํการวดัประสิทธิภาพในการใชง้านของผูใ้ชจ้ริงโดยการแสดงผลโดย

ค่าเฉล่ีย และระดบัความพึงพอใจของผูใ้ชก้ารพฒันาเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารา

กอร์น  

 จากจาํนวนทั้งหมด 138 คน 

 การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูศึ้กษาไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัดงัต่อไปน้ี 

1. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

2. ผลการพฒันาเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น  

 

1. สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

เพื่อความเขา้ใจท่ีตรงกนัในการแปลความหมายผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดก้าํหนด

สัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

   n   แทน จาํนวน ผูใ้ชท่ี้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจต่อเวบ็ไซตก์าร

สืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น 

  x แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 

  S.D  แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 

 

 

 

 

 



บทที ่5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 โครงงานสารสนเทศศาสตร์ เว็บไซต์การสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น ซ่ึง

สามารถสรุปผลการศึกษาคน้ควา้ไดด้งัน้ี 

1. สรุปผล 

2. อภิปรายผล 

3. ขอ้เสนอแนะ 

 

สรุปผล 

 การพฒันาเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์นมีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันา

เวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์นและ เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ช้ท่ีมีต่อ

เวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น 

 ผลของการพฒันาเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์นท่ีสามารถใชง้านได้

จริงพฒันาข้ึนโดยการใช้ภาษาHTML PHP และ MySQL ในการตกแต่งภาพใช้โปรแกรม Adobe 

Photoshop และออกแบบเวบ็เพจโดย โปรแกรม Adobe Dreamweaver และโปแกรม Adobe  Flash  

ใช้ทาํส่ิงท่ีจะคล่ืนไหวภ้ายในเว็บ และทาํการออกแบบเว็บไซต์ให้สามารถสืบคน้ได้ตาม เร่ือง

ภาพยนตร์ ช่ือนกัแสดงนาํ ช่ือผูก้าํกบั ปีท่ีฉายภาพยนตร์ และมีรายละเอียดภาพยตร์ เช่น ช่ือเร่ือง  

ช่ือนักแสดงนาํ ช่ือผูก้าํกบั เร่ืองย่อ ความยาวของภาพยนตร์ ตวัอย่างภาพยนตร์ และปีท่ีฉายของ

ภาพยนตร์เร่ืองนั้นๆ โดยมีระบบฐานขอ้มูลช่วยในการจดัเก็บขอ้มูลภาพยนตร์ และจดัการขอ้มูล

ภาพยนตร์ ท่ีสามารถ เพิ่ม ลบ แกไ้ข ขอ้มูลได ้

 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผูใ้ชท่ี้มีต่อเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอา

รากอร์น ดา้นการแสดงผลหนา้เวบ็ไซต ์พบวา่โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจาํแนกเป็นรายขอ้พบวา่

อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงลาํดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยได ้ดงัน้ี รูปโปสเตอร์ภาพยนตร์มี

ความคมชดั รองลงมา ไดแ้ก่ เมนูการใชง้านมีความชดัเจน ต่อการใชง้าน รองลงมา ระบบเสียงของ

วีดิโอมีความสัมชดั รองลงมา ความพึงพอใจโดยรวมต่อเวบ็ไซตร้์านอารากอร์น รองลงมา วีดิโอ มี



167 
 

ความคมชดั รองลงมา ขนาดรูปภาพ มีความเหมาะสม รองลงมา การจดัวางกราฟิกต่างๆ บนหน้า

เวบ็มีความเหมาะสม รองลงมา สีตวัอกัษร มีเหมาะสม รองลงมา รูปแบบอกัษร มีเหมาะสม และ

นอ้ยสุดคือ ขนาดตวัอกัษรมีความเหมาะสม 

 ดา้นการสืบคน้ พบว่าระดบัความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดบั มาก โดยดา้นท่ีมี

ความพึงพอใจสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ รูปแบบการสืบคน้เขา้ใจง่าย รองลงมา ไดแ้ก่ ความพึงพอใจโดยรวม

ต่อการสืบคน้ข้อมูล รองลงมา รายละเอียดขอ้มูลท่ีได้จากการสืบคน้เพียงพอกับความต้องการ 

รองลงมา หัวขอ้ในการสืบคน้ครอบคลุมตามความตอ้งการของผูใ้ช้ รองลงมา ผลการสืบคน้ท่ีได้

ตรงกบัความตอ้งการ และนอ้ยสุดคือ การสืบคน้ขอ้มูลแม่นยาํ  

 

อภิปรายผล 

เวบ็ไซต์การสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น ผูศึ้กษาคน้ควา้สามารถอภิปรายผล

การศึกษาคน้ควา้ไดด้งัต่อไปน้ี 

ดา้นการแสดงผลหนา้เวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น พบวา่ ความพึง

พอใจอยู่ในระดบั มาก  เม่ือจาํแนกตามรายการประเมินพบวา่ขอ้ท่ีมีความพึงพอใจ มาก เน่ืองจาก 

เมนูการใชง้านมีความชดัเจน ต่อการใชง้าน อยูใ่นระดบัมาก การจดัวางกราฟิกต่างๆ บนหนา้เวบ็มี

ความเหมาะสม อยู่ในระดบัมาก ขนาดตวัอกัษรมีความเหมาะสม อยู่ในระดบัมาก สีตวัอกัษร มี

เหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก รูปแบบอกัษร มีเหมาะสม อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยั

ของ รัตนาภรณ์  กาศโอสถ (2552) ความพึงพอใจของผูใ้ชท่ี้มีต่อระบบฐานขอ้มูลดา้นการออกแบบ

หน้าจอ พบว่า เมนูการใช้งานมีความชัดเจน สะดวกต่อการใช้งาน อยู่ในระดบัมาก การจดัวาง

กราฟิกต่าง ๆ บนหนา้จอมีความเหมาะสม อยูใ่นระดบัปานกลาง รูปแบบอกัษร สีตวัอกัษร ขนาด

ตวัอกัษรมีความเหมาะสม อยูใ่นระดบัปานกลาง สรุปภาพรวมความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบฐานขอ้มูล

ดา้นการออกแบบหน้าจอมีความพึงพอใจในระดบัมาก และสอดคลอ้งกบัวิจยัของ ศิรินภา   บุญฟู 

(2555) พบวา่ การเลือกใชข้นาดของตวัอกัษรบนจอภาพ อยูใ่นระดบัมาก การใชสี้ของตวัอกัษรและ

รูปภาพ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

ดา้นการสืบคน้เวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น พบวา่ ความพึงพอใจ

อยูใ่นระดบั มาก  เม่ือจาํแนกตามรายการประเมินพบวา่ขอ้ท่ีมีความพึงพอใจ มาก เน่ืองจาก รูปแบบ
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การสืบคน้เขา้ใจง่าย อยู่ในระดบัมาก ความพึงพอใจโดยรวมต่อการสืบคน้ขอ้มูล อยู่ในระดบัมาก 

หัวขอ้ในการสืบคน้ครอบคลุมตามความตอ้งการของผูใ้ช ้อยู่ในระดบัมาก ผลการสืบคน้ท่ีไดต้รง

กบัความตอ้งการ อยู่ในระดบัมาก รายละเอียดขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสืบคน้เพียงพอกบัความตอ้งการ 

อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ รัตนาภรณ์  กาศโอสถ (2552) ความพึงพอใจท่ีมี

ต่อระบบฐานขอ้มูลด้านการสืบค้นฐานข้อมูล พบว่า  รูปแบบการสืบคน้ขอ้มูลเหมาะสม อยู่ใน

ระดับมาก ความพึงพอใจโดยรวมต่อการสืบค้นข้อมูล อยู่ในระดับมาก หัวข้อในการสืบค้น

ครอบคลุมตามความตอ้งการของผูใ้ช ้อยูใ่นระดบัปานกลาง ผลการสืบคน้ท่ีไดต้รงกบัความตอ้งการ 

อยู่ในระดบัมาก รายละเอียดขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสืบคน้เพียงพอกบัความตอ้งการ อยู่ในระดบัมาก 

ผลรวมความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบฐานขอ้มูลดา้นการสืบคน้ฐานขอ้มูล อยูใ่นระดบัมาก  

 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ขอ้เสนอแนะ ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังต่อไป 

1. ควรมีเมนูปีท่ีฉาก ใหผู้ใ้ชไ้ดเ้ลือกชมภาพยนตร์ ในแต่ละปีนั้นๆ 

2. ควรมีการบอกเรทภาพยนตร์ ให้ผูใ้ชไ้ดท้ราบวา่ภาพยนตร์เร่ืองนั้นๆเหมาะกบัผูช้มวยั

ใด 

3. ควรมีเพลงประกอบภาพยนตร์ใหผู้ใ้ชไ้ดเ้ลือกฟัง 

4. ควรใหผู้ใ้ชส้ามารถแสดงความคิดเห็นต่อภาพยนตร์เร่ืองนั้นๆ ได ้
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2. ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

ตารางท่ี 21 ความพึงพอใจของลูกคา้ท่ีมีต่อการพฒันาเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ 

ร้านอารากอร์น โดยรวมทั้ง 2 ดา้น 

ข้อที่ ประเด็นวดัความพงึพอใจ x  S.D ระดับความพงึพอใจ 

1 ดา้นการแสดงผลหนา้เวบ็ 4.12 0.56 มาก 

2 ดา้นการสืบคน้ 3.79 0.82 มาก 

รวม 3.96 0.66 มาก 

 

 จากตาราง 21 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลพบวา่ระดบัความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบั มาก 

 ( x = 3.96) โดยดา้นท่ีมีความพึงพอใจสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ ดา้นการแสดงผลหนา้เวบ็  ( x = 4.12) รองลงมา

ไดแ้ก่ ดา้นการสืบคน้ ( x = 3.79) 

ตารางท่ี 22 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นการแสดงผลหนา้เวบ็ 

ข้อที่ ประเด็นวดัความพงึพอใจ x  S.D ระดับความพงึ

พอใจ 

1 เมนูการใชง้านมีความชดัเจน ต่อการใชง้าน 4.22 0.69 มาก 

2 รูปแบบอกัษร มีเหมาะสม 3.96 0.78 มาก 

3 สีตวัอกัษร มีเหมาะสม 4.07 0.79 มาก 

4 ขนาดตวัอกัษรมีความเหมาะสม 3.94 0.82 มาก 

5 การจดัวางกราฟิกต่างๆ บนหนา้เวบ็มีความ

เหมาะสม 

4.08 0.79 มาก 

6 รูปโปสเตอร์ภาพยนตร์มีความคมชดั 4.32 0.73 มาก 

7 ขนาดรูปภาพ มีความเหมาะสม 4.12 0.82 มาก 

8 วดิีโอ มีความคมชดั 4.15 0.75 มาก 

9 ระบบเสียงของวดิีโอมีความสัมชดั 4.18 0.66 มาก 

10 ความพึงพอใจโดยรวมต่อเวบ็ไซตร้์านอารากอร์น 4.16 0.66 มาก 

รวม 4.12 0.56 มาก 
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จากตาราง 22 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดา้นการแสดงผลหน้าเวบ็ พบว่าระดบัความพึงพอใจ

โดยรวมอยูใ่นระดบั มาก ( x =4.12) โดยดา้นท่ีมีความพึงพอใจสูงท่ีสุด ไดแ้ก่ รูปโปสเตอร์ภาพยนตร์

มีความคมชัด ( x =4.32) รองลงมา ได้แก่ เมนูการใช้งานมีความชัดเจน ต่อการใช้งาน ( x =4.22) 

ระบบเสียงของวีดิโอมีความสัมชัด ( x =4.18) ความพึงพอใจโดยรวมต่อเว็บไซต์ร้านอารากอร์น  

( x =4.16) วีดิโอ มีความคมชัด ( x =4.15) ขนาดรูปภาพ มีความเหมาะสม ( x =4.12) การจดัวาง

กราฟิกต่างๆ บนหนา้เวบ็มีความเหมาะสม ( x =4.08) สีตวัอกัษร มีเหมาะสม ( x =4.07) รูปแบบอกัษร 

มีเหมาะสม ( x =3.96) และ ขนาดตวัอกัษรมีความเหมาะสม ( x =3.94) ตามลาํดบั  

 

ตารางท่ี 23 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดา้นการสืบคน้ 

ข้อที่ ประเด็นวดัความพงึพอใจ x  S.D ระดับความพงึ

พอใจ 

1 การสืบคน้ขอ้มูลแม่นยาํ 3.66 1.02 มาก 

2 หวัขอ้ในการสืบคน้ครอบคลุมตามความตอ้งการ

ของผูใ้ช ้

3.75 0.96 มาก 

3 รูปแบบการสืบคน้เขา้ใจง่าย 3.95 0.95 มาก 

4 ผลการสืบคน้ท่ีไดต้รงกบัความตอ้งการ 3.72 0.97 มาก 

5 รายละเอียดขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสืบคน้เพียงพอกบั

ความตอ้งการ 

3.83 0.88 มาก 

6 ความพึงพอใจโดยรวมต่อการสืบคน้ขอ้มูล 3.83 0.93 มาก 

รวม 3.79 0.82 มาก 

 

จากตาราง 23 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดา้นการสืบคน้ พบวา่ระดบัความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่น

ระดับ มาก ( x =3.79) โดยด้านท่ีมีความพึงพอใจสูงท่ีสุด ได้แก่ รูปแบบการสืบค้นเข้าใจง่าย 

 ( x =3.95) รองลงมา ไดแ้ก่ ความพึงพอใจโดยรวมต่อการสืบคน้ขอ้มูล ( x =3.83) และ รายละเอียด

ขอ้มูลท่ีได้จากการสืบคน้เพียงพอกบัความตอ้งการ ( x =3.83) หัวขอ้ในการสืบคน้ครอบคลุมตาม

ความตอ้งการของผูใ้ช ้( x =3.75) ผลการสืบคน้ท่ีไดต้รงกบัความตอ้งการ ( x =3.72) การสืบคน้ขอ้มูล

แม่นยาํ ( x =3.66) 
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ผลการพฒันาเวบ็ไซต์ 

 ผลการพฒันาเว็บไซต์การสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น ผูศึ้กษาคน้ควา้ได้ผล

การศึกษาเป็นเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

1. ส่วนผูใ้ช ้

1.1 หนา้หลกั จะแสดงภาพโลโกข้องร้านอารากอร์น และส่วนคลิกเพื่อเขา้สู่เวบ็ไซต์

การสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น ดงัภาพประกอบ 

 

ภาพประกอบ 30 แสดงส่วนหนา้หลกัของเวบ็ไซต ์
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1.2 หนา้ภาพยนตร์ใหม่ จะแสดงภาพยนตร์ใหม่ทั้งหมดในปีท่ีฉาก ณ ปัจุบนัและมี

ประเภทของภาพยนตร์ใหเ้ลือก ดงัภาพประกอบ 

 

ภาพประกอบ 31 แสดงส่วนหนา้ภาพยนตร์ใหม่ ของเวบ็ไซต ์
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1.3 หนา้ภาพยนตร์ทั้งหมด จะแสดงภาพยนตร์ทั้งหมดท่ีอยูใ่นเวบ็ไซตอ์ารากอร์น 

และจะบอกจํานวน ภาพยนตร์ว่ามีทั้ งหมดก่ีเร่ือง และมีประเภทของภาพยนตร์ให้เลือก ดัง

ภาพประกอบ 

 

 

ภาพประกอบ 32 แสดงส่วนหนา้ภาพยนตร์ทั้งหมด ของเวบ็ไซต ์
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1.4 หน้าติดต่อเรา จะแสดง เวลาปิด-เปิด ของร้าน และแสดงโลโกข้องร้าน แผนท่ี

การเดินทาง เบอร์โทรติดต่อ เฟสบุก๊ และ ไลน์ ของทางร้านอารากอร์น และมีประเภทของภาพยนตร์

ใหเ้ลือก ดงัภาพประกอบ 

 

 

ภาพประกอบ 33 แสดงส่วนหนา้ติดต่อเรา ของเวบ็ไซต ์

 



153 
 

1.5 หน้าสืบค้นภาพนตร์ จะแสดง รายละเอียดและเง่ือนไข เพื่อสืบค้นรายการ

ภาพยนตร์ ของเวบ็ไซต ์และมีประเภทของภาพยนตร์ใหเ้ลือก ดงัภาพประกอบ 

 

ภาพประกอบ 34 แสดงส่วนหนา้สืบคน้ภาพยนตร์ ของเวบ็ไซต ์
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1.6 หนา้แบบสอบถาม จะแสดงแบบสอบสอบใหผู้ใ้ชไ้ดเ้ขา้มาเพื่อประเมินเวบ็ไซตอ์ารา

กอร์น ดงัภาพประกอบ 

 

 

ภาพประกอบ 35 แสดงส่วนหนา้แบบสอบถามความพึงพอใจ ของเวบ็ไซต ์
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1.7 หนา้รายละเอียดภาพยนตร์ จะแสดงรายละเอียดภาพยตร์เวบ็ไซตอ์ารากอร์น ดงัภาพประกอบ 

 

 

ภาพประกอบ 36 แสดงส่วนหนา้หนา้รายละเอียดภาพยนตร์ ของเวบ็ไซต ์
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2. ส่วนผูดู้แลระบบ 

2.1 หนา้แรกของผูดู้แลระบบ จะปรากฏ เมนูเพิ่มขอ้มูล และ จดัการขอ้มูล ดงัภาพประกอบ 

 

 

ภาพประกอบ 37 แสดงส่วนหนา้แรก ของผูดู้แลระบบ 
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 2.2 หนา้เพิ่มขอ้มูล จะปรากฏเมนูใหเ้ลือกวา่ตอ้งการจะเพิ่มขอ้มูลภาพยนตร์ เพิ่มประเภท

ภาพยนตร์ หร่ือเพิ่มสถานะภาพยนตร์ ดงัภาพประกอบ 

ภาพประกอบ 38 แสดงส่วนหนา้เพิ่มขอ้มูล ของผูดู้แลระบบ 
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2.3 หนา้เพิ่มขอ้มูลภาพยนตร์ ก็จะปรากฏหนา้เพิ่มขอ้มูลภาพยนตร์ ดงัภาพประกอบ 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 39 แสดงส่วนหนา้เพิ่มขอ้มูลภาพยนตร์ ของผูดู้แลระบบ 
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2.4 หนา้เพิ่มขอ้มูลประเภทภาพยนตร์ ก็จะปรากฏหนา้เพิ่มประเภทภาพยนตร์ ดงั

ภาพประกอบ 

ภาพประกอบ 40 แสดงส่วนหนา้เพิ่มขอ้มูลประเภทภาพยนตร์ ของผูดู้แลระบบ 

 

2.5 หนา้เพิ่มขอ้มูลสถานะภาพยนตร์ ก็จะปรากฏหนา้เพิ่มสถานะภาพยนตร์ ดงัภาพประกอบ 

 

ภาพประกอบ 41 แสดงส่วนหนา้เพิ่มขอ้มูลสถานะภาพยนตร์ ของผูดู้แลระบบ 
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2.6 หนา้จดัการ จะปรากฏเมนู จดัการขอ้มูลภาพยนตร์ จดัการขอ้มูลประเภท และจดัการ

ขอ้มูลสถานะ ดงัภาพประกอบ 

 

ภาพประกอบ 42 แสดงส่วนหนา้จดัการ ของผูดู้แลระบบ 
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2.7 หนา้จดัการขอ้มูลภาพยนตร์ จะปรากฏเมนู จดัการขอ้มูลเน้ือหา และจดัการรูปภาพ, 

วดิีโอ ดงัภาพประกอบ 

 

 

ภาพประกอบ 43 แสดงส่วนหนา้จดัการขอ้มูลภาพยนตร์ ของผูดู้แลระบบ 
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2.8 หน้าจดัการเน้ือหา จะปรากฏหน้าสืบคน้ภาพยนตร์เพื่อนาํมาจดัการ โดยสืบคน้ไดต้าม

เง่ือนไขท่ีกาํหนด โดยการจดัการเน้ือหาจะจดัการ ช่ือเร่ือง ประเภท สถานะ ช่ือนกัแสดงนาํ ช่ือผูก้าํกบั 

ของภาพยนตร์ ได ้ดงัภาพประกอบ 

 

 

ภาพประกอบ 44 แสดงส่วนหนา้จดัการเน้ือหา ของผูดู้แลระบบ 
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2.9 หนา้จดัการรูปภาพ, วดิีโอ จะปรากฏหนา้สืบคน้ภาพยนตร์เพื่อนาํมาจดัการ โดยสืบคน้ได้

ตามเง่ือนไขท่ีกาํหนด โดยการจดัการรูปภาพ, วดิีโอ สามารถจดัการเฉพาะส่วนของรูปภาพ, วดิีโอ ดงั

ภาพประกอบ 

 

 

ภาพประกอบ 45 แสดงส่วนหนา้จดัการรูปภาพ, วดิีโอ ของผูดู้แลระบบ 
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2.10 หนา้จดัการประเภทภาพยนตร์จะปรากฏหนา้ลบ และแกไ้ขประเภทของภาพยนตร์ ดงั

ภาพประกอบ 

 

ภาพประกอบ 46 แสดงส่วนหนา้จดัการรูปภาพ, วดิีโอ ของผูดู้แลระบบ 
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2.11 หนา้จดัการสถานะภาพยนตร์จะปรากฏหนา้ลบ และแกไ้ขสถานะของภาพยนตร์ ดงั

ภาพประกอบ 

 

ภาพประกอบ 47 แสดงส่วนหนา้จดัการสถานะภาพยนตร์ ของผูดู้แลระบบ 
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ภาพยนตร์ เร่ืองยอ่ และตวัอยา่งของภาพยนตร์ และควรมีฟังก์ชัน่ท่ีสามารถคน้หาภาพยนตร์จาก ปีท่ี

ฉาก ช่ือนักแสดงนํา และช่ือผูก้าํกบัของภาพยนตร์ เพื่อเพิ่มความรวดเร็วในการคน้หาและให้ได้

ภาพยนตร์ท่ีตรงความตามตอ้งการของลูกคา้มากท่ีสุด ทั้งน้ีเพื่อเพิ่มช่องทางในการประชาสัมพนัธ์

ภาพยนตร์ร้านอารากอร์น และเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบ้ริการของทางร้าน 

การศึกษาความเป็นไปได ้ผูศึ้กษาไดส้อบถาม นายศุภวฒัชมภูทดั เจา้ของกิจการร้าน

อารากอร์น  พบวา่มีความตอ้งการเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น พร้อมจะให้

ขอ้มูลเพื่อพฒันาเวบ็ไซตด์งักล่าว และยอมรับในค่าใชจ่้ายท่ีจะเกิดข้ึน 

 

2. การวเิคราะห์ระบบ 

จากการวิเคราะห์ปัญหาระบบงานเดิม คือ ช่องทางในการให้ขอ้มูลภาพยนตร์ คือ 

Line และ Facebook  ยงัไม่ตอบสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริง คือ หากสอบถามมายงัช่องทางดงักล่าว

ขอ้มูลภาพยนตร์ท่ีไดก้็ยงัไม่ตรงตามความตอ้งการ ตอ้งมีการสอบถามและส่งขอ้มูลหลายรอบกวา่จะ

ไดข้อ้มูลภาพยนตร์ท่ีตรงตามความตอ้งการ ถือเป็นระบบท่ีซับซ้อน ดงันั้น จึงมีการสอบถามความ

ตอ้งการของเจา้ของร้านอารากอร์น พบวา่มีความตอ้งการเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอา

รากอร์น เพื่อแกปั้ญหาดงักล่าว โดยใหเ้วบ็ไซตมี์การนาํเสนอ รูปภาพภาพยนตร์ ช่ือภาพยนตร์ ปีท่ีฉาย 

ประเภทภาพยนตร์ ช่ือนักแสดงนาํ ช่ือผูก้าํกบั ความยาวของภาพยนตร์ เร่ืองย่อ และตวัอย่างของ

ภาพยนตร์ รวมถึงมีฟังกช์ัน่ท่ีลูกคา้สามารถคน้หาภาพยนตร์จากช่ือภาพยนตร์ ปีท่ีฉาย ช่ือนกัแสดงนาํ  

และช่ือผูก้าํกบัได ้

 

3.  การออกแบบระบบ 

จากการวิเคราะห์ระบบ ในส่วนของผูเ้ยีย่มชมเวบ็ไซต ์ผูเ้ยี่ยมชมเวบ็ไซต ์จะสามารถ

เขา้ชมส่วนต่างๆของเว็บไซต์ ไม่ว่าจะเป็นหน้าแรกของเว็บไซต์เม่ือคลิกเขา้สู่เว็นไซต์ จะแนะนาํ

ภาพยนตร์มาใหม่ของทางร้าน และจะมีรูปภาพและรายละเอียดต่างๆเก่ียวกบัภาพยนตร์แสดงอยู ่โดย

จดัเรียงตามประเภทของภาพยนตร์  และมีส่วนคน้หาภาพยนตร์เพื่อให้ผูเ้ยี่ยมชมไดค้น้หาภาพยนตร์

ตามปีท่ีฉายภาพยนตร์ ช่ือภาพยนตร์ ช่ือผูก้าํกบั หรือช่ือนกัแสดงนาํ ท่ีตอ้งการ หนา้ภาพยนตร์ใหม่จะ

แสดงรายการภาพยนตร์ใหม่ ของทางร้าน และหนา้ภาพยนตร์ทั้งหมดก็จะแสดงภาพยนตร์ทั้งหมดท่ีมี

อยูภ่ายในร้าน 

หน้าติดต่อเรา จะแสดงขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัร้านอารากอร์น คือเวลาปิด-เปิด ร้าน

รวมถึงแผนท่ี เบอร์โทร และช่องทางการติดต่อ 

 



110 
 

โดยออกแบบตามทฤษฎีการออกแบบเวบ็ไซต ์ดงัน้ี  (ชยัมงคล เทพวงษ ์: 2550) 

3.1 ความเรียบง่ายไดแ้ก่มีรูปแบบท่ีเรียบง่ายไม่ซบัซอ้นและใชง้านไดส้ะดวกไม่มี

กราฟฟิกหรือตวัอกัษรท่ีเคล่ือนไหวอยู่ตลอดเวลาชนิดและสีของตวัอกัษรไม่มากจนเกินไปทาํให้

วุน่วาย 

3.2 ความสมํ่าเสมอได้แก่ใช้รูปแบบเดียวกนัตลอดทั้งเวบ็ไซต์เช่นรูปแบบของ

หนา้สไตลข์องกราฟิกระบบเนวเิกชนัและโทนสีควรมีความคลา้ยคลึงกนัตลอดทั้งเวบ็ไซต ์

3.3 ความเป็นเอกลกัษณ์การออกแบบเวบ็ไซตค์วรคาํนึงถึงอตัลกัษณ์และลกัษณะ

ขององคก์รเพราะรูปแบบของเวบ็ไซตจ์ะสะทอ้นถึงเอกลกัษณ์และลกัษณะขององคก์รนั้นๆเช่นถา้เป็น

เวบ็ไซตข์องทางราชการจะตอ้งดูน่าเช่ือถือไม่เหมือนสวนสนุกฯลฯ 

3.4 เน้ือหาท่ีมีประโยชน์เน้ือหาเป็นส่ิงท่ีสําคัญท่ีสุดในเว็บไซต์ดังนั้ นควร

จดัเตรียมเน้ือหาและขอ้มูลท่ีผูใ้ช้ตอ้งการให้ถูกตอ้งและสมบูรณ์มีการปรับปรุงและเพิ่มเติมให้ทนั

เหตุการณ์อยูเ่สมอเน้ือหาไม่ควรซํ้ ากบัเวบ็ไซตอ่ื์นจึงจะดึงดูดความสนใจ 

3.5 ระบบเนวิเกชนัท่ีใชง้านง่ายตอ้งออกแบบให้ผูใ้ชเ้ขา้ใจง่ายและใชง้านสะดวก

ใชก้ราฟิกท่ีส่ือความหมายร่วมกบัคาํอธิบายท่ีชดัเจนมีรูปแบบและลาํดบัของรายการท่ีสมํ่าเสมอเช่น

วางไวต้าํแหน่งเดียวกนัของทุกหนา้ 

3.6 ลกัษณะท่ีน่าสนใจหน้าตาของเว็บไซต์ตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพของ

องคป์ระกอบต่างๆเช่นคุณภาพของกราฟิกท่ีจะตอ้งสมบูรณ์การใชสี้การใชต้วัอกัษรท่ีอ่านง่ายสบายตา

การใชโ้ทนสีท่ีเขา้กนัลกัษณะหนา้ตาท่ีน่าสนใจนั้นข้ึนอยูก่บัความชอบของแต่ละบุคคล 

3.7 การใช้งานอย่างไม่จาํกัดผูใ้ช้ส่วนใหญ่สามารถเข้าถึงได้มากท่ีสุดเลือกใช้

บราวเซอร์ชนิดใดก็ไดใ้นการเขา้ถึงเน้ือหาสามารถแสดงผลไดทุ้กระบบปฏิบติัการและความละเอียด

หนา้ต่างๆกนัอยา่งไม่มีปัญหาเป็นลกัษณะสาํคญัสาํหรับผูใ้ชท่ี้มีจาํนวนมาก 

3.8 คุณภาพในการออกแบบการออกแบบและการเรียบเรียงเน้ือหาอยา่งรอบคอบ

สามารถสร้างความรู้สึกวา่เวบ็ไซตมี์คุณภาพถูกตอ้งและเช่ือถือได ้

3.9 ระบบการใชง้านท่ีถูกตอ้งการใชแ้บบฟอร์มสาํหรับกรอกขอ้มูลตอ้งสามารถก

รอกไดจ้ริงใช้งานได้จริงลิงค์ต่างๆจะตอ้งเช่ือมโยงไปหน้าท่ีมีอยู่จริงและถูกตอ้งระบบการทาํงาน

ต่างๆในเวบ็ไซตจ์ะตอ้งมีความแน่นอนและทาํหนา้ท่ีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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4. การพฒันาระบบ 

ทาํการพฒันาเว็บไซต์ด้วยโปรแกรม Adobe Dreamweaver ตามความตอ้งการของ

เจา้ของกิจการร้านอารากอร์นเพื่อใหไ้ดเ้วบ็ไซตท่ี์ตรงตามความตอ้งการของผูใ้ชม้ากท่ีสุด 

4.1 การทดสอบ 

ทาํการทดสอบการทาํงานของโปรแกรมไปพร้อมกับการเขียนโปรแกรม เพื่อ

ตรวจสอบขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน และทดสอบวา่โปรแกรมสามารถทาํงานไดต้ามท่ีตอ้งการหรือไม่เม่ือ

โปรแกรมสามารถใชง้านไดจ้ริงก็จะเขา้สู่การนาํระบบไปติดตั้งในขั้นตอนต่อไป 

4.2 การนาํระบบไปติดตั้ง 

ทาํการติดตั้งระบบโดยเปล่ียนระบบในรูปแบบคู่ขนาน เป็นการดาํเนินการพร้อมกนั

ทั้งระบบเก่าและระบบใหม่ในเวลาเดียวกนั เพื่อลดความเส่ียงต่างๆท่ีอาจเกิดข้ึน ตลอดจนการจดัทาํ

เอกสารเพื่อเป็นคู่มือในการใชใ้หก้บัเจา้ของกิจการร้านอารากอร์น 

 

5. การปรับเปลีย่นระบบ  

เม่ือทาํการติดตั้งระบบใหม่แลว้ จะตอ้งมีการบาํรุงรักษา มีการปรับปรุงระบบให้

ทนัสมยัและอปัเดตขอ้มูลอยูเ่สมอ 
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การออกแบบ และพฒันาเวบ็ไซต ์

ในการวเิคราะห์ระบบผูศึ้กษาไดท้าํการศึกษาการพฒันาเวบ็ไซตร์ายการภาพยนตร์ออนไลน์

ร้านอารากอร์นและไดน้าํมาวิเคราะห์ตามขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ผงังานแสดงขั้นตอนกระบวนการทาํงาน 

1.1 ผงังานระบบการคน้หาภาพยนตร์ระบบเดิม ( Flow chart ) 
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ภาพประกอบ 1 ผงังานระบบการคน้หาภาพยนตร์ระบบเดิม ( Flow chart ) 
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1.2 ผงังานระบบการคน้หาภาพยนตร์ระบบใหม่ ( Flow chart ) 

 

 

 

 

 

                                                  แสดงหนา้จอคน้หา 
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ภาพประกอบ 2 ผงังานระบบการคน้หาภาพยนตร์ระบบใหม่ ( Flow chart ) 
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2. วเิคราะห์ออกแบบ Data Flow Diagram 

2.1 ระบบงานเดิม 

 

 

ภาพประกอบ 3 การวเิคราะห์ออกแบบ Context Diagram 

 

2.2 ระบบงานใหม่ 

 

                                            Context Diagram 

 

   

 คาํคน้                                                                        คาํคน้ 

                       ผลการคน้หาขอ้มูลภาพยนตร์                                        ผลการ           คน้หาขอ้มูลภาพยนตร์ 

 

 ภาพประกอบ 4 การวเิคราะห์ออกแบบContext Diagram 

               0 
 

ระบบรายการภาพยนตร์ 
 

ผู้ดแูลระบบ 

     

ผู้ใช้ 
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DFD Level 1 
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ภาพประกอบ 5 การวเิคราะห์ออกแบบ DFD Level 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้ดแูลระบบ 
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จดัการขอ้มูลภาพยนตร์ 
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แสดงขอ้มูลภาพยนตร์ 
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DFD Level2 ของ Process 1 

 
 

 

 

ภาพประกอบ 6 การวเิคราะห์ออกแบบ DFD Level2 ของ Process 1 
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DFD Level 3 ของ Process 1.1 

 

 

 ภาพประกอบ 7 การวเิคราะห์ออกแบบ DFD Level 3 ของ Process 1.1 
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DFD Level 3 ของ Process 1.2 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 8 การวเิคราะห์ออกแบบ DFD Level 3 ของ Process 1.2 
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DFD Level 3 ของ Process 1.3 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 9 การวเิคราะห์ออกแบบ DFD Level 3 ของ Process 1.3 

 

 



2.2 ประโยคของระบบ 

2.3 ประเภทของระบบ 

2.4 ภาษาและโปรแกรมท่ีใช ้

2.4.1 โปรแกรม XAMPP 

2.4.1.1 PHP 

2.4.1.2 MySQL 

2.4.1.3 Apache 

2.4.1.4 phpMyadmin 

       2.4.2 โปรแกรม Adobe Dreamweaver 

       2.4.3 โปรแกรม Adobe Photoshop  

       2.4.4 โปแกรม Adobe  Flash 

3. การพฒันาเวบ็ไซต ์                                                                                                            

3.1 ความหมายของเวบ็ไซต ์ 

3.2 ประเภทของเวบ็ไซต ์

3.3 องคป์ระกอบของเวบ็ไซต ์

3.4 หลกัการออกแบบเวบ็ไซต ์

4. ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัภาพยนตร์ 

4.1 ความหมายของภาพยนตร์ 

4.2 ประเภทของภาพยนตร์ 

4.2.1 ภาพยนตร์ แอคชัน่ 

4.2.2 ภาพยนตร์ ผจญภยั 

4.2.3 ภาพยนตร์ อนิเมชัน่ 

4.2.4 ภาพยนตร์ ตลก 

4.2.5 ภาพยนตร์ สืบสวน 

4.2.6 ภาพยนตร์ ดราม่า 

4.2.7 ภาพยนตร์ โรแมนติก 



4.2.8 ภาพยนตร์ มหากาพย ์

4.2.9 ภาพยนตร์ สยองขวญั 

4.2.10 ภาพยนตร์แฟนตาซี 

 

5. ความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบั E-catalog 

5.1 ความหมายของ E-catalog 

5.2 ประโยชน์ของ E-catalog 

6. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ขอ้มูล และกระบวนการทาํงานให้เกิดความรวดเร็วในการให้บริการ เพื่อเพิ่มความสะอวดให้แก่

สมาชิกในการใชบ้ริการ (นฐัชภสัร์ อินทราประสิทธ์ิ, 2555) 

ดงันั้น ผูจ้ดัทาํโครงงานจึงนาํเอาเทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการพฒันาประสิทธิภาพเพื่อช่วย

ในการจดัเก็บ และเรียกคน้ขอ้มูลไดอ้ย่างสะดวกรวดเร็ว ดงันั้นการดาํเนินธุรกิจจาํเป็นตอ้งมีการ

พฒันาระบบการจดัการขอ้มูล และกระบวนการทาํงานให้เกิดความรวดเร็วในการให้บริการ เพื่อ

เพิ่มความสะดวกให้แก่สมาชิกในการใช้บริการซ่ึงจะตอ้งคาํนึงถึงความรวดเร็วในการให้บริการ 

และความสะดวกของผูม้าใช้บริการเป็นส่ิงสําคญัท่ีจะสร้างความพึงพอใจให้กับผูม้าใช้บริการ 

ผูจ้ดัทาํโครงงาน จึงจดัทาํเวบ็ไซตก์ารพฒันาระบบการแสดงรายการภาพยนตร์ ข้ึนเพื่อให้ลูกคา้ได้

เลือกสืบคน้รายการภาพยนตร์ ดว้ยตนเองไดง่้ายยิง่ข้ึน โดยมีรูปแบบดงัน้ี 

- สืบคน้รายการตามช่ือเร่ือง ปีท่ีฉาย ผูก้าํกบั นกัแสดงนาํ ของภาพยนตร์ 

- แสดงรายการภาพยนตร์ใหม่และ ตวัอยา่งภาพยนตร์ใหม่ 

- แสดงรายละเอียดของภาพยนตร์ เช่น เร่ืองยอ่ นกัแสดงนาํ  

- ขอ้มูลทัว่ไปของร้านอารากอร์น 

เพื่อใหค้วามสะดวกแก่ผูม้าใชบ้ริการและสร้างความพึงพอใจใหก้บัผูม้าใชบ้ริการมากยิง่ข้ึน 

 

ความมุ่งหมายของการศึกษา 

1. เพื่อพฒันาเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น ตาํบลท่าขอนยาง  

อาํเภอกนัทรวชิยั  จงัหวดัมหาสารคาม 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ชเ้วบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น 

ตาํบลท่าขอนยาง อาํเภอกนัทรวชิยั  จงัหวดัมหาสารคาม 
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ขอบเขตของโครงงาน 

1. ขอบเขตเน้ือหา 

1.1 ขอ้มูลเก่ียวกบัร้านเช่าภาพยนตร์อารากอร์น 

 1.1.1 ขอ้มูล เวลาปิด-เปิด ร้าน 

 1.1.2 ช่องทางการติดต่อ 

 1.1.3 แผนท่ีการเดินทาง 

1.2 ขอ้มูลเก่ียวกบัภาพยนตร์ 

 1.2.1 ช่ือเร่ือง/ ปีท่ีฉาย 

 1.2.2 ช่ือนกัแสดงนาํ 

 1.2.3 ช่ือผูก้าํกบั 

 1.2.4 เร่ืองยอ่ 

 2.  ขอบเขตระบบ 

       2.1 ส่วนผูดู้แลระบบ 

                        2.1.1 สามารถ เพิ่ม/ ลบ/ แกไ้ข/ เรียกดู  

        2.1.1.1 ขอ้มูลภาพยนตร์ 

        2.1.1.2 ประเภทของภาพยนตร์ 

        2.1.1.3 สถานะภาพยนตร์ 

3. ขอบเขตของผูใ้ช ้

     3.1 สามารถเขา้ชมหนา้เวบ็ไซตไ์ด ้

     3.2 สามารถสืบคน้รายการภาพยนตร์ได ้

 3.2.1 ตามรายช่ือภาพยนตร์ 
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 3.2.2 ตามปีท่ีฉาก 

 3.2.3 ตามช่ือผูก้าํกบั 

 3.2.4 ตามช่ือนกัแสดงนาํ 

     3.3 สามารถดูขอ้มูลสถานท่ี/ แผนท่ีการเดินทางได ้

4. ขอบเขตดา้นกลุ่มเป้าหมาย 

 4.1 ประชากร คือ บุคคลทัว่ไปท่ีเขา้มาใชบ้ริการเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์  

ร้านอารากอร์น 

       4.2 กลุ่มตวัอย่าง คือ บุคคลทัว่ไปท่ีเขา้มาใช้บริการเวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ 

ร้านอารากอร์น จาํนวน 138 คน ซ่ึงกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยการใช้สูตรไม่ทราบจาํนวน

ประชากรเน่ืองจากประชากรขนาดใหญ่และไม่ทราบจาํนวนประชากรท่ีแน่นอน ดังนั้นขนาด

ตวัอย่างสามารถคาํนวณได ้จากสูตรไม่ทราบขนาดตวัอย่างของ W.G.Cochran โดยกาํหนดระดบั

ความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 % และสัดส่วนประชากร 10% ( กลัยา  วาณิชยบ์ญัชา, 2549 : 74) ซ่ึงสูตรใน

การคาํนวณท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือ  

𝑛𝑛 =
p(1 − p)𝑧𝑧2

𝐸𝐸2
 

N = ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

P = สัดส่วนของประชากร 10 % 

Z = นยัสาํคญัทางสถิติ มีค่าเท่ากบั 1.96 

E = ความคลาดเคล่ือน  0.05 
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5. อุปกรและเคร่ืองมือในการดาํเนินงาน 

 5.1 ฮาร์ดแวร์ 

 5.1.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ (Note Book) 1 เคร่ือง 

       5.1.1.1 CPU AMD Turion X2 Ultra ZM-84 2.3GHz 

      5.1.1.2  Display HD 1366X768 MB  

       5.1.1.3 RAM 4 GB 

5.1.1.4 Hard Disk 320GB 

5.1.2 กลอ้งดิจิทลั 

5.2  ซอฟตแ์วร์ 

5.2.1 โปรแกรม XAMPP  โปรแกรมจาํลองเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

5.2.1.1 PHP 

5.2.2.1 MySQL 

5.2.2.2 Apache 

5.2.2.3 phpMyadmin  สร้างฐานขอ้มูล 

5.2.2 โปรแกรม Adobe Dreamweaver  ใชแ้ต่งหนา้เวบ็ 

     5.2.3 โปรแกรม Adobe Photoshop  ใชแ้ต่งรูปภาพท่ีจะใชใ้นเวบ็ 

              5.2.4 โปแกรม Adobe  Flash  ใชท้าํส่ิงท่ีจะคล่ืนไหวภ้ายในเวบ็ 

 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้ 

1. ไดเ้วบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น  

2. ทราบความพึงพอใจของผูใ้ชเ้วบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ร้านอารากอร์น  
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. ร้านอารากอร์น หมายถึง ร้านเช่าภาพยนตร์อารากอร์น  ตาํบลท่าขอนยาง  อาํเภอกนัทรวิชยั  

จงัหวดัมหาสารคาม ซ่ึงใหบ้ริการเช่าแผน่  vcd  dvd  ภาพยนตร์ 

2. เวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ หมายถึง เวบ็ไซตก์ารสืบคน้รายการภาพยนตร์ ของ

ร้านอารากอร์น ตาํบลท่าขอนยาง อาํเภอกนัทรวิชยั    จงัหวดัมหาสารคาม ท่ีสามารถสืบคน้รายการ

ตามช่ือเร่ือง, ปีท่ีฉาก, ช่ือผูก้ ํากับ, ช่ือนักแสดงนํา ของภาพยนตร์ และสามารถแสดงรายการ

ภาพยนตร์ใหม่-เก่า และ ตวัอยา่งภาพยนตร์ใหม่-เก่า สามารถแสดงรายละเอียดของภาพยนตร์ เช่น 

เร่ืองยอ่ นกัแสดงนาํ และแสดงขอ้มูลทัว่ไปของร้านอารากอร์น 
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